TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI
KAMU DENETCILIGI KURUMU
(OMBUDSMANLIK)

SAYI . S.13734
BASVURUNO  : 2019/11322
KARAR TARIHI : 25/09/2019

TAVSIYE KARARI

BASVURAN .

BASVURUYA KONU iDARE : EGE UNIVERSITESI REKTORLUGU
BASVURUNUN KONUSU . Bagvuranin meslek kodunun degistirilmesi hakkindadir.
BASVURU TARIHI - 18/06/2019

I. BASVURANIN iDDiA VE TALEPLERI

1) Basvuran ozetle; stirekli is¢i kadrosuna gegirilen kisilerin ayni is kolu ile kadroya
gecirilmeleri 6ngdriilmesine ragmen ve meslek kodu 1213.02 (Yonetici — Kamu ve Ozel
Tesebbiise Ait Hizmetler) iken, 1/4/2018 tarihinden itibaren meslek kodunun 9112.11 (Biiro
Iscisi) olarak degistirildigini, 29/05/2019 tarihinde yapmis oldugu bilgi edinme bagvurusuna
ise ilgili mevzuat geregi kadro degisikligi yapilamadig1 yoniinde cevap verildigini belirterek
bagvuru konusunun incelenmesini ve tarafina bilgi verilmesini talep etmektedir.

IT. IDARENIN BASVURUYA ILISKIN ACIKLAMALARI

2) Konuyla ilgili olarak Ege Universitesi Rektorliigii tarafindan Kurumumuza génderilen
28/8/2019 tarihli ve ... sayili cevabi yazi ve eklerinde ozetle;

2.1) Bagvuranin, ... Ltd. Sti. ... Ortaklig1 biinyesinde istihdam edildigi personel ¢aligtirilmasina
dayal1 hizmet alim s6zlesmesinde birim sorumlusu olarak goriildiigii, calistigi bu dénemde
yonetici ya da amir statiisiinde gorev yapmadigi, biiro personeli olarak calistigi, 375 sayili
Kanun Hiikmiinde Kararnameye eklenen gecici 23’ilincii madde geregince 1/4/2018 tarihinden
itibaren “biiro is¢isi” meslek kodu ile siirekli is¢i kadrosuna gecirildigi, halen Halkla iliskiler
Sube Miidiirliiglinde biiro personeli olarak gbrev yaptigi, bagvuran fiilen biiro isi yaptigindan
Sosyal Giivenlik Kurumu sigortali ise giris bildirgesinde yer alan “biiro isgisi” (9112.11)
meslek kodunda herhangi bir hatanin olmadigi,

2.2) Bagvuranin meslek kodunun degistirilmesini konu alan 29/5/2019 tarihli bilgi edinme
bagvurusuna 12/6/2019 tarihli ve ... sayili yazi ile cevap verildigi,

2.3) Bagvuranin hizmet alimi yoluyla 1/3/2008 tarihinde Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire
Bagkanlig1 Kiiltiir Hizmetleri Sube Miidiirliigii Tanitim ve Organizasyon bdoliimiinde ise
basladig1 ve biiro personeli olarak c¢alistirildigi, kendisine yazili olarak bir gdérev tanimi
yapilmadigi, halen ayni gérevle Halkla Iliskiler Sube Miidiirliigiinde biiro isi yaptig1, hizmet
alimi yoluyla ¢alismakta oldugu dénemden bugiine yonetici ya da amir statiisiinde gorev
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yapmadig: igin yapilan islemlerin yasal diizenlemelere uygun oldugu agiklamalarina yer
verilmigtir.

3) Ayrica basvuru konusu hakkinda Kurumumuzun bilgi ve belge isteme yazisina
istinaden Sosyal Giivenlik Kurumu Baskanhg tarafindan gonderilen 22/8/2019 tarihli ve

. sayll cevabi yazi ve eklerinde; bagvuranin calistigi isyerlerinin unvan listesinin, bu
isyerlerinden bildirilen meslek kodlarinin yer aldigi ise giris bildirgelerinin ve bu isyerlerindeki
biitlin hizmetlerini gosterir hizmet cetvelinin gonderildigi anlasilmastir.

IIL iLGILI MEVZUAT

4) 18/10/1982 tarihli ve 2709 sayih T.C. Anayasasimin “Dilekg¢e, bilgi edinme ve kamu
denetcisine basvurma hakkir” bashkh 74’iincii maddesinde;

“... Herkes, bilgi edinme ve kamu denet¢isine basvurma hakkina sahiptir. Tiirkiye Biiyiik Millet
Meclisi Baskanligina bagl olarak kurulan Kamu Denet¢iligi Kurumu idarenin isleyisiyle ilgili
sikayetleri inceler... ”

5) 14/6/2012 tarihli ve 6328 sayih Kamu Denet¢iligi Kurumu Kanunu’nun “Kurumun
Gorevi” baghkh 5’inci maddesinin birinci fikrasinda;

“Kurum, idarenin isleyisiyle ilgili sikayet iizerine, idarenin her tiirlii eylem ve islemleri ile
tutum ve davramiglarini,; insan haklarina dayali adalet anlayist icinde, hukuka ve hakkaniyete
uygunluk yonlerinden incelemek, arastirmak ve idareye énerilerde bulunmakla géreviidir.”

6) 375 sayih 657 Sayih Devlet Memurlar1 Kanunu, 926 Sayih Tiirk Silahli Kuvvetleri Personel
Kanunu, 2802 Sayili Hakimler ve Savcilar Kanunu, 2914 Sayil Yiiksekogretim Personel Kanunu,
5434 Sayih T.C. Emekli Sandigi Kanunu ile Diger Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi, Devlet Memurlart ve Diger Kamu Gorevlilerine
Memuriyet Taban Ayhg ve Kidem Ayhg ile Ek Tazminat Odenmesi Hakkinda Kanun
Hiikmiinde Kararname’nin gecici 23’iincii maddesinin bir ila besinci fikralarinda;

“5018 sayili Kanuna ekli (1), (1), (I) ve (IV) sayili cetvellerde yer alan kamu idareleri (MIT
Miistesarligt harig) ile bunlara bagh déner sermayeli kuruluslar, bu Kanuna ekli (I) sayili
listede yer alan idarelerin merkez ve tasra teskilatlarinda, odemeleri merkezi yonetim, sosyal
giivenlik kurumu, fon, kefalet sandigi, yatirim izleme ve koordinasyon baskanligi, genglik
hizmetleri ve spor il miidiirliigii biitcelerinden veya doner sermaye biitcelerinden, anilan liste
kapsamindaki diger idareler icin ise kendi biit¢elerinden karsilanan 4734 sayili Kanun ve diger
mevzuattaki hiikiimler uyarinca personel ¢alistirilmasina dayali hizmet alim sozlesmeleri
kapsaminda yiikleniciler tarafindan 4/12/2017 tarihi itibariyla ¢calistirilmakta olanlar,

a) 657 sayili Kanunun 48 inci maddesinin (4) bendinin (1), (4), (5), (6), (7) ve (8) numarali alt
bentlerinde belirtilen sartlar: tasimak,

b) Herhangi bir sosyal giivenlik kurumundan emeklilik, yaslhilik veya malulliik aylig1 almaya
hak kazanmanmuis olmak,

¢) Bu kapsamda c¢alistirilmalarina iliskin olarak actiklart davalardan ve/veya icra
takiplerinden feragat edecegine dair yazili beyanda bulunmak,
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¢) En son ¢alistigi idare ile daha once kamu kurum ve kuruluslarinda alt isveren is¢isi olarak
calistigi is sozlesmelerinden dolayr bu madde ile taninan haklar karsiliginda herhangi bir hak
ve alacak talebinde bulunmayacagini ve bu haklarindan feragat ettigine dair yazili bir sulh
sozlesmesi yapmayt kabul ettigini yazili olarak beyan etmek,

kayduyla, bu fikramin yiiriirliige girdigi tarihten itibaren on giin i¢inde idaresinin hizmet alim
sozlesmesinin yapildig1 birimine, siirekli is¢i kadrolarinda istihdam edilmek iizere yazili
olarak bagvurabilirler. Basvuranlarin sartlari taswip tasimadiklarimin tespiti, bu tespite
itirazlarin karara baglanmasi, sartlar: tasiyanlarin idarelerince belirlenen usul ve esaslara
gore yapilacak yazili ve/veya sozlii ya da uygulamali sinava alinmasi, sinav sonuglarina
itirazlarin karara baglanmasi ve sinavda basari olanlarin kadroya gegirilmesine iliskin stire¢
bu fikramn yiiriirliige girdigi tarihten itibaren doksan giin iginde idarelerince sonu¢landwrilir.
Swtmavlarda basarili olanlar, varsa bu fikranmin (c) bendinde ongoriilen davalardan feragat
ettiklerini tevsik eden belgeyi ve/veya icra takibine konu alacaktan feragat ettigine dair icra
miidiirliigiinden alinacak belgeyi ibraz etmek, bu fikramin (¢) bendinde ongoriilen sulh
sozlegmesini ibraz etmek ve ongoriilen sartlari tasimaya devam etmek kaydiyla, sinav
sonuglarimin  kesinlesmesini miiteakip, her bir sozlesme itibariyla, yiiklenicinin
hakedislerinin odendigi biitce, teskilat ve birim/yerlesim yeri adina vize edilmis sayilan
siirekli is¢ci kadrolarina idarelerince topluca gegirilir. BU fikra kapsaminda feragat edilen
davalara veya takiplere iliskin yargilama ve takip giderleri davact veya takip eden iizerinde
bwrakilr ve taraflar lehine vekalet ticretine hiikmolunmaz, hiikmedilenler tahsil edilmez ve bu
fikrann yiiriirliige girdigi tarihe kadar tahsil edilenler ise iade edilmez. Bu fikra kapsaminda
yvapilacak sulh soézlesmelerinden damga vergisi alinmaz.

Birinci fikrada yer alan 4/12/2017 tarihi itibariyla ¢calisiyor olmak sartinin tespitinde, Sosyal
Giivenlik Kurumuna verilmis olan sigortall ise giris bildirgeleri, isten ayrilis bildirgesi ve aylik
prim ve hizmet belgeleri esas alinir. Ancak soz konusu tarihe iliskin olarak anilan Kuruma
vasal stiresi disinda verilen belgelere dayanilarak bu madde hiikmiinden yararlanilamaz.
4/12/2017 tarihi itibariyla ¢alistiriimakta oldugu idarelerince tespit edilenlerden, hakkinda bu
tarihten sonra isten ayrilis bildirgesi verilenler bu madde hiikiimlerinden yararlanabilir.

Birinci fikradaki personel ¢alistirilmasina dayali hizmet alim soézlesmeleri kapsaminda
bulunmakia birlikte 4/12/2017 tarihinde dogum veya saglhk kurulu raporuyla belgelendirilen
saglik sorunlar: nedenleriyle is sozlesmeleri askida olanlar veya anilan tarih itibariyla askerde
bulunanlar hakkinda da bu madde hiikiimleri uygulanmir. Birinci fikrada belirtilen siireler,
askerlik veya aski siiresinin sona erdigi tarihten itibaren baglar. Siirekli ig¢i kadrolarina
gecirilme stireci, birinci fikra kapsaminda olmakla birlikte bu siirecin tamaminda veya
herhangi bir asamasinda askerde bulunanlar icin askerlik siiresinin sona erdigi tarihten
itibaren baslar veya kaldigi yerden devam eder.

Siirekli is¢i kadrolarina gegirileceklerin kadrolari, baska bir igleme gerek kalmaksizin gecis
isleminin yapildigi tarih itibariyla siirekli isci unvanu ile ihdas edilmis sayilir. Thdas edilen
kadrolar ilgili idarelerce adedi, biitce ve teskilati ile birimi/yerlesim yeri belirtilmek suretiyle
gecis islemlerinin yapildig1 tarihten itibaren iki ay icinde Devlet Personel Baskanhg: ve
Maliye Bakanhgina bildirilir. Sozlesmeleri askiya alinanlar ile askerde bulunanlarin kadrolart
hari¢ olmak iizere bu sekilde ihdas edilen siirekli is¢i kadrolari, herhangi bir sebeple bosalmast
halinde hi¢bir isleme gerek kalmaksizin iptal edilmis sayilir.
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Siirekli ig¢i kadrolarina gecirilenler, birinci fikrada ongoriilen sartlart tasidiklar: siirece ve
calistirildiklary teskilat ve birimde gecis islemi yapilmadan onceki ihale sozlesmesi
kapsamindaki hizmetleri yiiriitmek iizere istihdam edilebilir. Bunlarin istihdam siireleri hi¢bir
sekilde sosyal giivenlik kurumlarindan emeklilik, yashilik veya malulliik ayligi almaya hak
kazandiklar tarihi gegcemez. Ozel giivenlik gorevlilerinden bu madde kapsaminda gecis
islemleri yapilanlar, 5188 sayili Kanun hiikiimlerine de tabi olmaya devam eder.”

”»

7) 4857 sayih is Kanunu’nun “Calisma kosullarinda degisiklik ve is sézlesmesinin feshi
bashkh 22°nci maddesinin birinci fikrasimin ilk iki ciimlesinde;

“Isveren, is sozlesmesiyle veya iy sozlesmesinin eki niteligindeki personel yéonetmeligi ve
benzeri kaynaklar ya da isyeri uygulamasiyla olusan ¢alisma kosullarinda esasl bir degisikligi
ancak durumu is¢iye yazili olarak bildirmek suretiyle yapabilir. Bu sekle uygun olarak
vapilmayan ve is¢i tarafindan alti isgiinii i¢inde yazili olarak kabul edilmeyen degisiklikler
isciyi baglamaz.”

Diizenlemelerine yer verilmistir.

IV. KAMU DENETCISI SADETTIN KALKAN’IN KAMU BASDENETCIiSI'NE
ONERISi

8) Bagvuranin iddialari, idarenin konu ile ilgili agiklamalari, ilgili mevzuat ve tiim dosya
kapsami birlikte degerlendirilerek; meslek koduna yonelik basvurunun reddedilmesi,
basvuranin meslek kodunun bildirilmesinde maddi hata olmasi halinde diizeltilmesi igin Ege
Universitesi Rektorliigiine tavsiyede bulunulmasi ve meslek kodunun bildirilmesi konusunda
magduriyetlerin giderilmesi ve lilke capinda uygulama birliginin saglanmasi icin gerekli
diizenlemeleri yapmak {izere Aile, Caligma ve Sosyal Hizmetler Bakanlhigmna tavsiyede
bulunulmas: yoniinde hazirlanan “Kismen Tavsiye Kismen Ret Karar Onerisi” Kamu
Basdenet¢isi’ne sunulmustur.

V. DEGERLENDIRME VE GEREKCE
A. Hukuka ve Hakkaniyete Uygunluk Yoniinden Degerlendirme

9) Basvuran, bir numaral paragrafta da yer verildigi iizere; siirekli is¢i kadrosuna
gecirilmesinden sonra meslek kodunda meydana gelen degisikligin incelenmesini talep
etmektedir.

10) Basvuru konusu somut olayda; alt isveren tarafindan bagvuran hakkinda, meslek kodu ve
adna iligkin Y&netici — Kamu ve Ozel Tesebbiise Ait Hizmetler (1213.02) yoniinde bilgilerin
yer aldigr 1/1/2015 tarihli ise giris bildirgesinin verildigi, basvuranin imzasinin bulundugu
belirli siireli is sdzlesmesinin Boliimii/Pozisyonu bilgilerinin yer aldig1 kisimda da “SKS Birim
Sorumlusu” ifadelerinin yer aldig1 goriilmektedir. Yine basvuranin hizmet dokiimiinden stirekli
is¢i kadrosuna gegirilmeden hemen 6nceki 2018 Mart ay1 aylik prim ve hizmet belgesi ile de
ayni meslek kodunun ve adinin bildirildigi, stirekli is¢i kadrosuna gecis bagvuru formunda da
en son calistig1 isin “Birim Sorumlusu” olarak ifade edildigi anlagilmaktadir. Dolayisiyla
uyusmazh@in 375 sayih KHK kapsaminda siirekli is¢i kadrosuna gegirilen personelin
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meslek kodunun nasil belirlenecegi veya degistirilip degistirilemeyecegi noktasinda
toplandig: goriilmektedir.

11) Bilindigi iizere meslek kodlari, Tiirkiye Is Kurumu tarafindan Uluslararasi Caligma
Orgiitiiniin “milli meslek sdzliiklerinin hazirlanmas1 ve kullanilmas1” yoniindeki dnerileri baz
alinarak uluslararasi mesleki siniflama sistemi olan ISCO-88 (International Standard
Classification of Occupational) ile uyumlu olarak belirlenen meslek unvanlarin
smiflandirilmasina yarayan kod sistemidir. S6z konusu kod sistemi ile ulusal is giicii
piyasasinda yer alan mesleklere iliskin veriler etkin bir sekilde toplanabilmekte ve toplanan bu
verilerden yola ¢ikarak ulusal meslek standartlarinin olusturulmasi, is giicii piyasasinin
meslekler agisindan ne sekilde bir yapiya sahip oldugunun belirlenmesi ve is giicii piyasasina
iliskin politika iiretilmesi amaglanmaktadir. Isverenler tarafindan Sosyal Giivenlik Kurumuna
gonderilen sigortali ise giris bildirgelerinde ve aylik prim ve hizmet belgelerinde meslek
kodunun girildigi béliimlere, isverenler calistirdiklar1 sigortali i¢in gegerli olan kodu girmekte
ve sigortalilara iligkin igverenlerce girilen meslek kodlart Sosyal Giivenlik Kurumu tarafindan
kayit altina alinmaktadir. Meslek kodlarinin uygulamadaki pratik amacini ise ¢alisanin meslegi
ile ayn1 oranda sigorta primi yatirilip yatirilmadiginin tespit edilmesi olusturmaktadir. Bu
dogrultuda, 5510 sayil1 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu’nun “Kurumca
verilecek idari para cezalart” baglikli 102°nci maddesinin birinci fikrasinin (n) bendinde de;
muhtasar ve prim hizmet beyannamesinde, sigortalilarin isyerlerinde fiilen yaptiklari ise uygun
meslek adi ve kodunu gergege aykiri bildiren her bir isyeri igin aylik asgari iicreti gegmemek
tizere meslek ad1 ve kodu gercege aykiri bildirilen sigortali basina asgari iicretin onda biri
tutarinda idari para cezas1 uygulanacag hiikkmiiniin yer aldig1 goriilmektedir. Ote yandan Aile,
Caligsma ve Sosyal Hizmetler Bakanliginin, 24/12/2018 tarih ve ... sayili yazisinda; alt igveren
is¢ilerinin kamuda istihdamina iliskin ¢alismalarin tamamlandigi, 375 sayili KHK’ nin gecici
23 ve gegici 24’lincii maddelerinde belirtilen kamu kurum ve kuruluslarinda 4734 sayili Kamu
Thale Kanunu ve diger mevzuat hiikiimleri uyarinca personel ¢alistirilmasina dayali hizmet alim
sozlesmeleri kapsaminda yiikleniciler tarafindan calistirilanlarin siirekli is¢i kadrolarina veya
mahalli idari sirketlerinde isci statiisiine gecirilmesine iliskin hususlarin diizenlendigi,
gecis asamasindan sonra ilgili kurum ve kuruluslarinca islemlerin yiiriitiilmesi gerektigi
ifade edilmistir. Bununla birlikte 4857 sayili Is Kanunu’nun 22’inci maddesine de isaret
edilerek, taraflarin aralarinda anlasarak calisma kosullarini her zaman degistirebilecegi,
calisma kosullarinda degisikligin ge¢mise etkili olarak yiiriirliige konulamayacagi
vurgulanmistir. (Kamu Denetgiligi Kurumunun 15/03/2019 tarihli ve E: 7007 sayil1 Tavsiye
Karari’ndan)

12) Yukarida deginilen agiklamalardan sonra somut olaya gelince idare, hizmet alim1 yoluyla
calistigi donemde bagvuranin yonetici ya da amir statiisiinde ¢alismadigini ifade etmektedir.
Buna karsilik bagvuranin ise giris bildirgesinde, is sézlesmesinde, sigortali hizmet dokiimiinde
ve siirekli ig¢i kadrosuna gecis basvuru formunda birim sorumlusu, yonetici seklinde bilgilerin
bulundugu goriilmektedir. Dolayisiyla idare tarafindan basvuranin meslek koduna iliskin bu
celiskili durumun agiklanamadig: anlasilmaktadir.

13) Kurumumuzca yapilan degerlendirmeler neticesinde; Sosyal Giivenlik Kurumu
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tarafindan kaydi tutulan meslek kodlarinin, ¢alisilan ise uygun olarak sec¢ilmesinden ve gorev
degisikligi, terfi gibi durumlarda sistem {izerinde giincellemenin yapilmasindan igverenin
sorumlu oldugu, basvuruya konu olayda da igsveren idarenin, ¢alisanlar hakkinda isyerinde
fiilen yaptiklar1 ise uygun meslek adi ve kodunu bildirmekle sorumlu oldugu anlasilmaktadir.
Ote yandan Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligiin goriis yazisinda da ifade edildigi
lizere alt igveren is¢ilerinin kamuda istihdamina iliskin ¢aligmalarin tamamlanmasi nedeniyle
gecis asamasindan sonra ilgili kurum ve Kuruluslarca islemlerin yiiriitiilmesi gerektigi, bununla
birlikte idarenin ifa ile miikellef oldugu herhangi bir kamu hizmetinin kurulusunda,
diizenlenmesinde veya teskilatinda, biinyesinde, personelinde yahut isleyisinde aksaklik,
hukuka aykirilik, bozukluk, diizensizlik, eksiklik, sakatlik veya ihmalin ortaya g¢ikmasi
neticesinde hizmetin, eksik ve hatali ifa edilmesi, zamaninda ifa edilmemesinin idarenin hizmet
kusurunu olusturacagi, bu bakimdan 4857 sayili Is Kanunu ile hiikmolunan, taraflarin
aralarinda anlasarak ¢alisma kosullarini her zaman degistirebilme imkaninin varligi da dikkate
alindiginda idarenin meslek koduna iliskin islemini diizeltebilecegi degerlendirilmistir. Tiim
bu agiklanan sebepler birlikte degerlendirildiginde, bagvuranin idarede fiilen yapmakta oldugu
is ile idare tarafindan Sosyal Giivenlik Kurumuna bildirilen meslek kodunun birbiri ile uyumlu
hala getirilmesi gerektigi sonug ve kanaatine varilmistir.

B. Iyi Yonetim ilkeleri Yoniinden Degerlendirme

14) lyi yonetim ilkelerine 28/03/2013 tarihli ve 28601 miikerrer sayili Resmi Gazetede
yayimlanan Kamu Denet¢iligi Kurumu Kanununun Uygulanmasina Iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yénetmeligin “Iyi yonetim ilkeleri” baslikli 6’nc1 maddesinde yer verilmis olup; s6z
konusu ilkeler yoniinden yapilan degerlendirme neticesinde; idarenin bagvurana verdigi
cevapta hangi siirede hangi mercilere bagvurabilecegini gostermedigi anlasildigindan, bundan
sonra “karara karst basvuru yollarinin gésterilmesi” ilkesine uygun davranmasi
onerilmektedir.

VI. HAK ARAMA OZGURLUGUNE ILISKIN ACIKLAMA

15) 6328 sayili Kanunun 21’inci maddesinin ikinci fikrasi uyarinca, bu Tavsiye Kararinin
idareye teblig tarihinden itibaren 30 giin i¢cinde idare tarafindan herhangi bir eylem ya da islem
tesis edilmezse (varsa) dava agma siiresinden kalan siire islemeye devam edecek olup Izmir Is
Mahkemelerinde yargi yolu agiktir.

VIl. KARAR
Aciklanan gerekgeler ve dosya kapsamina gére BASVURUNUN KABULUNE;

Bagvuranin meslek kodu ile fiilen yaptig1 isin birbirine uygun olup olmadigi hususlarinda
gerekli tespitlerin yapilarak sonuglarma gore ilgili islemlerin gerceklestirilmesi hususunda
EGE UNIVERSITESI REKTORLUGUNE TAVSIYEDE BULUNULMASINA,

6328 sayili Kanun’un 20’nci maddesinin {i¢iincii fikras1 uyarinca, EGE UNIVERSITESI
REKTORLUGUNCE bu karar iizerine tesis edilecek islemin otuz giin i¢cinde Kurumumuza
bildirilmesinin zorunlu olduguna,

Kararin BASVURANA ve EGE UNIVERSITESI REKTORLUGUNE tebligine,

Adres : Kavaklidere Mah. Zeytindali Caddesi No:4 Cankaya/ANKARA
Telefon : 0 (312) 4652200 Faks : 0 (312) 465 22 65
e-Posta : iletisim@ombudsman.gov.tr Internet Adresi : www.ombudsman.gov.tr



Tiirkiye Cumhuriyeti Kamu Basdenetcisince karar verildi.

e-imzahdir
Seref MALKOC
Kamu Basdenet¢isi
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