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BASVURU TARIiHI - 11/06/2020

I. BASVURANIN iDDiA VE TALEPLERI

1. Bagvuranin Kurumumuza yapmis oldugu bagvurusunda ozetle; 12.04.2014 tarihli ve 28970
sayill Resmi Gazetede yayimlanan “Yiiksekdgretim Ust Kuruluslar ile Yiiksekogretim
Kurumlar1 Personeli Gorevde Yiikselme ve Unvan Degisikligi Yonetmeligi” hiikiimleri
uyarinca Ege Universitesi Sube Miidiirii kadrolar1 i¢in 26.02.2020 tarihinde yapilan sozlii
smavin adalete, hukuka ve hakkaniyete uygun olmadigini, ayrica sinav kurulunda yer alan Ege
Universitesi Personel Daire Baskam yazili sinavdan once olusturulan sinav
kurulunda asil ve yedek olarak yer almamasina ragmen sonradan sinav kuruluna dahil
edildigini, bu durumun yonetmelik hiikiimlerine aykirt oldugunu, bununla birlikte s6zlii sinavda
bazi adaylarin gorev yaptigi birim amirlerinin sinav kurulunda yer alirken bazi adaylarin birim
amirlerinin smav kurulunda yer almamasinin simnava giren adaylar arasinda esitlik ve adalet
ilkelerine aykir1 bir durum olusturdugu, yazili sinavda adaylar arasinda en yliksek puani
almasina ve sozlii sinavda sorulan 4 sorudan 3 tanesine dogru cevap vermesine ragmen aldig1
s0zIlii sinav puaninin hayatin olagan akigina aykirt oldugunu belirterek s6z konusu miilakatin
iptal edilerek hakkaniyetli karar verilmesini talep etmektedir.

I1. IDARENIN BASVURUYA ILISKiN ACIKLAMALARI

2. Kurumumuz tarafindan Ege Universitesi Rektorliigiine gonderilen 13/07/2020 tarihli ve
E.70180 sayil bilgi ve belge isteme yazisina cevaben, Ege Universitesi Rektorliigii tarafindan
gonderilen 23/07/2020 tarihli ve sayil1 cevabi yazisi ve eklerinden; Sube Miidiirii gorevde
yiikselme ve miilakatlarinin Yiiksekogretim Ust Kuruluslart Yénetmeligi ve Yiiksekogretim
Kurumlar1 Goérevde Yiikselme ve Unvan Degisikligi Yonetmeligi kapsaminda yapildigi,

2.1. Bagvuranin ilgili yonetmelikler kapsaminda sozlii sinav kurulu iiyeleri tarafindan yapilan
degerlendirme sonucunda sozlii sinavda yiiz tam puan iizerinden en az yetmis puan alamamast
nedeniyle basarisiz oldugu, yapilan sozlii sinavin yargi denetimine acik olacak sekilde ilgili
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mevzuatlar uyarinca gergeklestigi ve sikayet konusu talep hakkinda yapilacak herhangi bir
islem bulunmadigi, agiklamalarina yer verilmistir.

IIL iLGILI MEVZUAT

3. 18/10/1982 tarihli ve 2709 sayih T.C. Anayasasinin “Dilekce, bilgi edinme ve kamu
denetcisine basvurma hakki” bashkh 74 iincii maddesinin iiciincii ve dordiincii
fikralarinda; “Herkes, bilgi edinme ve kamu denet¢isine bagvurma hakkina sahiptir. Tiirkiye
Biiyiik Millet Meclisi Baskanlhigina bagl olarak kurulan Kamu Denetciligi Kurumu idarenin
isleyisiyle ilgili sikayetleri inceler.” hitkmii,

4. 14/6/2012 tarihli ve 6328 sayih Kamu Denetciligi Kurumu Kanununun “Kurumun
Gorevi” bashkh 5 inci maddesinin birinci fikrasinda; “Kurum, idarenin isleyisiyle ilgili
sikdyet iizerine, idarenin her tiirlii eylem ve islemleri ile tutum ve davramislarini, insan
haklarina dayali adalet anlayis1 iginde, hukuka ve hakkaniyete wuygunluk ydnlerinden
incelemek, arastirmak ve idareye onerilerde bulunmakla gorevlidir.” hiikmii,

5. 28/03/2013 tarihli ve 28601 (miikerrer) sayillh Resmi Gazetede yayimlanan Kamu
Denetciligi Kurumu Kanununun Uygulanmasina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik’in “Iyi yonetim ilkeleri” bashkh 6 nc1 maddesinde; “Kurum, inceleme ve
arastirma yaparken idarenin, insan haklarina dayali adalet anlayisi iginde; kanunlara
uygunluk, ayrimciligin  onlenmesi, 6lgiiliiliik, yetkinin kétiiye kullaniimamasi, esitlik,
tarafsizlik, diiriistliik, nezaket, seffaflik, hesap verilebilirlik, hakli beklentiye uygunluk,
kazanilmis haklarin korunmasi, dinlenilme hakki, savunma hakki, bilgi edinme hakki, makul
stirede karar verme, kararlarin gerekgeli olmasi, karara karsi bagvuru yollarinin gosterilmesi,
kararin geciktirilmeksizin bildirilmesi, kigisel verilerin korunmasi gibi iyi yonetim ilkelerine
uygun iglem ve eylem ile tutum veya davranista bulunup bulunmadigini gozetir ve iyi yonetim
ilkelerine uyar.” hikmti,

6. Yiiksekogretim Ust Kuruluslari ile Yiiksekégretim Kurumlar1 Personeli Gorevde
Yiikselme ve Unvan Degisikligi Yonetmeliginin;

6.1. “Sozlii Smav” bashkh 13 iincii maddesinde; “Yazili sinavda en yiiksek puan alan
adaydan baslamak iizere ilan edilen kadro sayisimin bes katina kadar aday, yazili sinavin
Baskanlik¢a merkezi olarak veya kurumlarca miistakil olarak yapilmasina bakilmaksizin, ilgili
kurumlarca sozlii sinava alinir. Son adayla aymi puana sahip olan personelin tamami sozlii
sinava alimir. (2) Ilgili personel, sinav kurulunun her bir iiyesi tarafindan; a) Sinav konularina
iligkin bilgi diizeyi, b) Bir konuyu kavrayp ozetleme, ifade yetenegi ve muhakeme giicii, c)
Liyakati, temsil kabiliyeti, tutum ve davramislarimn goreve uygunlugu, ¢) Ozgiiveni, ikna
kabiliyeti ve inandiriciligi, d) Genel kiiltiirii ve genel yetenegi, e) Bilimsel ve teknolojik
gelismelere agikligi, esas alinarak yiiz tam puan tizerinden degerlendirilir. Her tiyenin vermis
oldugu puanlarin aritmetik ortalamas: alinarak personelin sozlii sinav puant tespit edilir. Sozlii
sinavda yiiz tizerinden en az yetmis puan alanlar bagarili sayilirlar. (3) Sozlii sinav puanlarinin
stav kurulunca tespit edilmesini miiteakip sinav sonuglarinin bes is giinii i¢cinde kurumlarin
resmi internet sitesinde ilan edilmesi esastir. Sinav sonu¢larina iliskin olarak bes is giinii i¢inde
sinav kuruluna itiraz edilebilir. Itirazlar on is giinii icinde sinav kurulunca karara baglanir”
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6.2. “Smav Kurulu ve Gorevleri” bashkll 16 inc1 maddesinde; “Sinav kurulu, atamaya
yetkili amir veya goreviendirecegi kiginin baskanliginda, atamaya yetkili amirce belirlenecek
personel birimi temsilcisi ile diger tiyelerden tesekkiil etmek tizere bes kisiden olusur ve ayni
usulle birer yedek iiye belirlenir. Ihtiva¢ duyulmas: halinde kurum disindan kamu gorevlileri
arasindan kurula iiye veya iiyeler gorevlendirilebilir. Sinav kurulunu teskil eden tiyeler sinava
alinacak personelden, lisansiistii ogrenim hari¢ 6grenim ve ihraz ettikleri unvanlar itibariyla
daha diisiik seviyede olamazlar. (2) Sinav kurulunun bagkan ve iiyelerinin sinava eslerinin,
ikinci dereceye kadar (bu derece dahil) kan ve kayin hisimlarimin katildiginin tespit edilmesi
halinde, bu iiye veya iiyeler sinav kurulu tiyeliginden ¢ikartilir ve bunlarin yerine yedek tiye
veya iiyeler goreviendirilir. (3) (Degisik: RG-11/3/2017-30004) Sinav kurulu tiye tam sayist ile
toplanwr. Kararlar oy ¢okluguyla alimir. (4) (Degisik:RG-11/3/2017-30004) Gérevde yiikselme
ve unvan degisikligi yazili sitnavimin; a) Kurumlarca miistakil olarak yapilmast halinde, ilana
¢tkan kurumda sinavlara iliskin sinav kurulu teskil edilir. Sinav kurulu, sinavlarin yapilmast,
itirazlarin sonuglandirilmasi, sinav sonuglarinin ilani ve sinavlara iligkin diger isleri yiiriitiir.
b) Kurumlarca yiiksekégretim kurumlarindan birine yaptirilmasi halinde, ilana ¢ikan kurumda
sinav kurulu teskil edilir. Basvuruda aranan sartlar: tasiyanlara iliskin aday listesine yapilan
itirazlarin sonuglandirilmasi, sozlii sinavlarin yapilmasi ve sozlii sinav sonuglarina iliskin
itirazlarin sonuglandiriimasi ve sinav sonuglarimin ilani sinav kurulunca yerine getirilir. Yazili
siava iliskin itirazlarin sonuglandirilmasi ve sinava iliskin diger isler, sinavi gercgeklestirecek
kurumla yapilacak protokol ¢ergevesinde yiiriitiiliir. c) Kurumlarca merkezi olarak Baskanliga
vaptiridmast halinde, ilgili kurumda ve Baskanlikta sinav kurulu teskil edilir. Yazili sinava
iliskin itirazlarin sonuglandiriimasi ve sinava iliskin diger isler, Bagkanlik ile sinaw
gerceklestirecek kurum arasinda yapilacak protokol cercevesinde yiiriitiiliir. Basvuruda
aranan sartlart tasryanlara iligkin aday listesine yapilan itirazlarin sonuglandirimasi, sinav
sonuc¢larimin ilani, sozlii sinavlarin yapimasi ve sozlii sinav sonuglarina iliskin itirazlarin
sonuglandirilmasi, ilgili kurumda olusturulan sinav kurulunca yerine getirilir.” hitkimleri yer
almaktadir.

IV. KAMU DENETCIiSi SADETTIN KALKAN’IN KAMU BASDENETCISI'NE
ONERISI

7. Yapilan inceleme ve arastirma neticesinde bagvuranin miilakatin iptal edilmesi talebinin
reddedilmesine ancak sozlii sinavlarin, iyi yonetim ilkelerinden olan “nesnellik”, “tarafsizlik”,
“seffaflik”, “hesap verilebilirlik” ve “kararlarin gerekceli olmasi” ilkelerine uygun yapilmasini
teminen, Idarenin bundan sonra diizenleyecegi sozlii sinavlarda adaylara sorulan sorular ile
adaylarin verdigi cevaplarin kayda gecirilmesi ve adaylara verilen puanlarin gerekgelerini
ortaya koyacak tedbirler alinmasi sonu¢ ve kanaatine varilarak idareye bu ydnde tavsiye
verilmesine iliskin 6neri Kamu Basdenetgisi’ne sunulmustur.

V. DEGERLENDIRME VE GEREKCE

A. Hukuka, Hakkaniyete ve insan Haklarina Uygunluk Yéniinden Degerlendirme

8. Bagvuran idare tarafindan gerceklestirilen s6zlii miilakatin iptal edilmesini talep etmektedir.
9. Bagvuranin sube midiirii gorevde yiikselme sinavina basvurdugu, yazili sinavi _gegerek
miilakata girmeye hak kazandig1 ancak miilakatta basarili olamadig1 anlasilmaktadir. Idarenin

gonderdigi bilgi ve belgelerden miilakata iliskin Kurulun, Yiiksekogretim Kurumlari Personeli
Gorevde Yiikselme ve Unvan Degisikligi Yonetmeliginin 16 nct maddesine uygun
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olusturuldugu anlagilmaktadr. Ilgili kurulda yapilan asil {iye yedek iiye degisiminin ise kurulda
bulunan asil iiyenin Hazine ve Maliye Bakanlifina naklen atamasi islemi sonrasinda
gergceklesmis olup ilgili islem hukuka uygun olarak gergeklestirilmistir.

10. Basta 657 sayil1 Devlet Memurlar1 Kanunu olmak iizere ilgili diger mevzuatta soézlii veya
miilakat sinavlartyla ilgili olarak, adaylara komisyon bagkan ve iiyelerince verilen puanlarin
ayrt ayri tutanaga gegirilecegi, bunun disinda sinavla ilgili herhangi bir kayit sisteminin
kullanilmayacagi hiikiimlerine yer verilmistir. Diger bir anlatimla, idare miilakatin hukuk
devleti ilkesine uygun olacak sekilde gergeklestirilmesiyle yiikiimlii tutulmakta, bunu saglamak
icin kullanilacak araglarin se¢iminde (teknolojik imkanlarin kullanilmasi, sorularin kura
usuliiyle segilmesi vb.) serbest birakilmaktadir. Idarenin Kurumumuza sunmus oldugu bilgi ve
belgelerden, her bir komisyon iiyesi tarafindan Yiiksekogretim Kurumlar1r Personeli Gorevde
Yiikselme ve Unvan Degisikligi Yonetmeliginde belirtilen degerlendirme kriterlerine uygun
hazirlanmis degerlendirme formlarinin ayr1 ayr1 doldurulup tutanak altina alindigi, komisyon
tiyelerinin verdigi puanlarin ortalamasinin adaym almis oldugu nihai puani belirledigi
goriilmiistiir. Idare tarafindan yargi denetimine acik olma hususu dikkate alinarak miilakat
sorular1 ve cevaplar1 6nceden hazirlanarak seffaf bir anlayis benimsenmistir.

11. Her bir komisyon iiyesince basvuran igin doldurulup imza altina alinan degerlendirme
formlarinin  incelenmesinden, komisyon tarafindan verilen puanlarin ortalamasinin
hesaplanmasinda komisyon iiyelerinin verdikleri not agirliklart arasinda dikkat ¢ekici
farkliliklar olmadig1 ve bagvurana Kurul tarafindan verilen puanlarin aritmetik ortalamasinin
ise 70 puanin altinda oldugu tespit edilmistir. Miilakatta basvuranin esit olmayan bir
degerlendirmeye tabi tutuldugunu ortaya koyacak somut bilgi ve belge tespit edilememistir.

12. Vergi Miifettisligi sozlii smavina yapilan itiraz tizerine Danistay 2 nci Dairesinin
27/03/2017 tarihli ve E:2016/7249, K:2016/7249 sayili Karari’nda da “178 sayili Maliye
Bakanhigimin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda KHK 'min “Sozlii sinav” bashkli Ek-33 iincii
maddesi ile 10/12/2003 tarihli ve 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’'nun 60
nct maddesi uyarica maddesi uyarinca yapilacak giris sinavlarimin sozlii asamasi ile 42'nci
maddenin (c) fikrast uyarinca yapilacak sinavlarin sozlii asamasun, adayin;, a) Bir konuyu
kavrayip ozetleme, ifade yetenegi ve muhakeme giiciiniin, b) Liyakati, temsil kabiliyeti, bilgi
diizeyi, davranis ve tepkilerinin meslege veya goreve uygunlugunun, c) Ozgiiveni, ikna
kabiliyeti ve inandiriciliginin, ¢) Genel yetenek ve genel kiiltiiriiniin, d) Bilimsel ve teknolojik
gelismelere acikligimin, degerlendirilmesi suretiyle yapilacagi, sinav komisyonunun, adaylar
hakkinda yukarida yazili ozelliklerin her biri igin degerlendirme yapacagi, yapilan
degerlendirmeye gore verilen puanlarin tutanaga gegirilecegi, bunun haricinde sozlii sinavia
ilgili herhangi bir kayit sistemi kullanilmayacagr hususlart hiikme baglannugtir. Yukarida yer
alan mevzuat hiikmiiniin incelenmesinden degerlendirme kriterlerinden bir kisminin somut bilgi
ve belgeye dayandiriimasi zorunlulugu bulunmakta iken, bir kisminin gézlem ve kanaate dayali
oldugu acgiktir. Bu diizenlemeye dayali olarak yapilan ve davacinin bagarisiz sayildigi sinavda
gozlem ve kanaate dayall kriterler yoniinden ilgilinin basarisiz olarak degerlendirilmesine etki
eden hususlarin ortaya konulmasi, somut bilgi ve belgeye dayandirilmasi, miimkiin olan
haneler bakimindan ise basarisiz olarak degerlendirilmesine etki eden hususlarin somut bilgi
ve belge ile kanitlanmast gerekmektedir. Bununda, adaylarin katildigr sozlii sinav oncesinde,
siavda sorulacak sorularin hazirlanmasi, her adaya sorulan sorularin ve verilen cevaplarin
kayda gecirilmesi ve adaylarin verdigi yanitlara hangi komisyon tiyesince, hangi notun takdir

Adres : Kavaklidere Mah. Zeytindali Caddesi No:4 Cankaya/ ANKARA
Telefon : 0 (312) 4652200 Faks : 0 (312) 465 22 65
e-Posta : iletisim@ombudsman.gov.tr Internet Adresi : www.ombudsman.gov.tr

416



edildiginin tutanakta ayri ayri gosterilmesi halinde miimkiin oldugu agiktir.” ifadelerine yer
verilmektedir.

13. Gozlem ve kanaate dayali bir miilakatin yapildig1r basvuru konusu olayda, bagvuranin
verdigi yanitlara hangi komisyon liyesince hangi notun takdir edildiginin degerlendirme
tutanaginda ayr1 ayr1 gosterildigi, verilen puanlar arasinda slipheye yer birakacak farkliklar
bulunmadigi belirlenmistir. Degerlendirme tutanagindaki puanlamaya iliskin takdir yetkisinin
kamu yarar1 ve hizmet gereklerine aykiri1 olarak kullanildigi ve siibjektif bir degerlendirme
yapildigina dair herhangi bir kanit da sunulmamis olup, Kurumumuzca da bu yonde bir saptama
yapilamamigtir.

14. Kurumumuzca yapilan degerlendirme neticesinde; sube miidiirii gérevde yiikselme
sOzlii smavina iliskin yapilan idarenin is ve islemlerinin hukuka aykiri olmadigi sonug ve
kanaatine varilmistir

B. Iyi Yonetim ilkeleri Yoniinden Degerlendirme

15. 28/03/2013 tarihli ve 28601 miikerrer sayili Resmi Gazetede yayimlanan Kamu Denetgiligi
Kurumu Kanununun Uygulanmasma Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmeligin "lyi
yonetim ilkeleri" baslikli 6 nc1 maddesinde yer verilmis olup; Idarelerin Kurumumuz tarafindan
istenen bilgi ve belgeleri siiresinde gonderdigi ve “makul siirede karar verme” ve “kararin
geciktirilmeksizin bildirilmesi” ilkelerine uygun davrandigi, yine idare tarafindan
sikdyetciye makul siirede cevaplarin verildigi ancak sikayetciye verilen cevaplarda isleme
kars1 hangi siirede hangi mercilere basvurulabileceginin gosterilmemis olmasi sebebiyle
“karara kars1 basvuru yollarinin gosterilmesi” ilkesine uygun davranmadigi goriilmiis
olup, idarenin bahse konu ilkelere de uygun davranmasi dnerilmektedir.

VI. HAK ARAMA OZGURLUGUNE ILISKIN ACIKLAMA

16. 6328 sayili Kanunun 21 inci maddesinin birinci fikrasi uyarinca, bu Ret Kararinin bagvurana
teblig tarihinden itibaren ilgili idare islemine karsi (varsa) dava agma siiresinden kalan siire
islemeye devam edecek olup Izmir Idare Mahkemesinde yargi yolu agiktir.

VIl. KARAR
Aciklanan gerekgelerle miilakatin iptal edilmesi talebinin REDDINE;

So6zli smavlarin, iyl yonetim ilkelerinden olan “nesnellik™, “tarafsizlik”, “seffaflik”, “hesap
verilebilirlik” ve “kararlarin gerekgeli olmasi” ilkelerine uygun yapilmasini teminen, Idarenin
bundan sonra diizenleyecegi sozlii sinavlarda adaylara sorulan sorular ile adaylarin verdigi
cevaplarin kayda gegirilmesi ve adaylara verilen puanlarin gerekcelerini ortaya koyacak
tedbirler alinmas1 yoniinde EGE UNIVERSITESI REKTORLUGUNE TAVSIYEDE
BULUNULMASINA,

6328 sayili Kanunun 20 nci maddesinin {i¢iincii fikras1 uyarinca, EGE UNIVERSITESI
REKTORLUGUNCE bu karar iizerine tesis edilecek islemin otuz giin i¢inde Kurumumuza
bildirilmesinin zorunlu olduguna,
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Kararin Basvurana ve EGE UNIiVERSITESI REKTORLUGUNE tebligine,

Tiirkiye Cumhuriyeti Kamu Basdenetcisince karar verildi.

e-imzahdir
Seref MALKOC
Kamu Basdenet¢isi
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