TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI
KAMU DENETCILIGI KURUMU
(OMBUDSMANLIK)

SAYI : S.14252
BASVURUNO  : 2019/7731
KARAR TARIHI : 27/09/2019

RET KARARI

BASVURAN :

BASVURUYA KONU iDARE : MUNZUR UNIVERSITESI REKTORLUGU

BASVURUNUN KONUSU . Sozli sinavin iptal edilmesi veya unvan degisikligi sinavina
tabi tutulmadan atama talebi hakkindadir.

BASVURU TARIHi : 09/04/2019

I. BASVURANIN iDDiA VE TALEPLERI

1. Basvuran 6zetle; Munzur Universitesi ... Meslek Yiiksekokulunda bilgisayar isletmeni
olarak gorev yaptigini, 20/10/2017 tarihinde yapilan unvan degisikligi sozlii sinav sonucunda
basarili olmasi nedeniyle teknikerlik kadrosuna atamasinin yapildigini, séz konusu sozli
sinavin mahkeme karartyla iptal edildigini, bilgisayar isletmeni kadrosuna tekrardan atamasinin
yapildigini, 14/01/2019 tarihinde yeniden unvan degisikligi sozli sinava girdigini, ancak bu
sefer teknikerlik kadrosuna atanmaya hak kazanamadigini belirterek, séz konusu miilakat
sinavinin iptal edilmesini veya Yiiksekogretim Ust Kuruluslar ile Yiiksekogretim Kurumlari
Personeli Gorevde Yiikselme ve Unvan Degisikligi Yonetmeliginin “Gorev gruplari arasindaki
gecisler ve sinavsiz atanma” baglikli 20 inci maddesinin birinci fikrasinin (b) bendi geregince
siavsiz olarak yeniden ... Meslek Yiiksekokuluna tekniker olarak atanarak magduriyetinin
giderilmesini talep etmektedir.

I1. IDARENIN BASVURUYA ILISKIN ACIKLAMALARI

2. Bagvuruya konu iddialar hakkindaki bilgi ve belge talebimize istinaden Munzur
Universitesi Rektorliigii tarafindan gonderilen, 16/05/2019 tarih ve ... sayih cevabi yazi
ve eklerinde ozetle;

2.1. S6z konusu miilakatla komisyon iiyelerinin miilakata katilan adaylarin sinav konularina
iliskin bilgi diizeyi (20 puan), genel kiiltiir ve genel yetenegi (20 puan), bilimsel ve teknolojik
gelismelere acikligr (20 puan), bir konuyu kavrayip 6zetleme, ifade yetenegi ve muhakeme
giicii (15 puan), liyakat, temsil kabiliyeti, tutum ve davraniglarinin géreve uygunlugu (15 puan),
Ozgiiveni, ikna kabiliyeti ve inandiriciligi (10 puan) iizerinden degerlendirilmesini yaptigi,

2.2. SozIi miilakat siirecinde komisyon iiyeleri tarafindan 2 adaya da ayni sorularin soruldugu
ve soru ve cevaplarn tutanak altina alindigi,
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2.3. Universitede bos tekniker kadrosunun mevcut oldugu, ancak ilgili mevzuatin
Yiiksekogretim Ust Kuruluslari ile Yiiksekogretim Kurumlari Personeli Gérevde Yiikselme ve
Unvan Degisikligi Yonetmeliginin 20 inci maddesinin (c) bendinde belirtilen “Unvan
degisikligine tabi kadrolar ile bu kadrolar arasindaki atamalar, ilgili kadro i¢in diizenlenen
unvan degisikligi sinavi sonucuna goére yapilir.” husus geregince sinavsiz gegis talebinin
reddedildigi,

2.4. Miilakat sonuglarina iliskin olarak Universitede bilgisayar isletmeni olarak gorev yapmakta
iken sinavi kazanan aday ... ... tarafindan teknikerlik kadrosu unvan degisikligi igin
20/10/2017 tarihinde yapilan sozlii sinavi sonucuna (72.66) iliskin islemin ve 30/10/2017 tarih
ve ... sayil yazi1 ekindeki bildirilen sozlii smav sonucuna yaptigi itirazin reddine dair
30/10/2017 tarihli sinav kurulu kararmin iptali istemiyle agmis oldugu davada islemin iptaline
karar verildigi,

Bildirilmistir.
IIL iLGILI MEVZUAT

3. 18/10/1982 tarihli ve 2709 sayih T.C. Anayasasinin “Dilekce, bilgi edinme ve kamu
denet¢gisine basvurma hakkir” bashkh 74 iincii maddesinin iiciincii ve dordiincii
fikralarinda;

“Herkes, bilgi edinme ve kamu denetcisine bagvurma hakkina sahiptir. Tiirkiye Biiyiik Millet
Meclisi Bagkanligina bagli olarak kurulan Kamu Denetciligi Kurumu idarenin isleyisiyle ilgili
sikayetleri inceler.”

4. 6328 sayih Kamu Denetgiligi Kurumu Kanunu’nun “Kurumun gorevi” bashkh 5 inci
maddesinde; “Kurum, idarenin isleyisi ile ilgili sikayet iizerine, idarenin her tiirlii eylem ve
islemleri ile tutum ve davranislarini; insan haklarina dayali adalet anlayisi i¢inde, hukuka ve
hakkaniyete uygunluk yonlerinden incelemek, arastirmak ve idareye Onerilerde bulunmakla
gorevlidir.”

5. 23/07/1965 tarihli ve 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanun’un “Temel ilkeler” bashkh 3
iincii maddesinin ikinci ve iiciincii fikralarinda; “Bu kanunun temel ilkeleri sunlardir:
...Kariyer: B) Devlet memurlarina, yaptiklari hizmetler i¢in liizumlu bilgilere ve yetisme
sartlarina uygun sekilde, smiflar1 iginde en yliksek derecelere kadar ilerleme imkanini
saglamaktir. Liyakat: C) Devlet kamu hizmetleri gérevlerine girmeyi, siniflar iginde ilerleme
ve yiikselmeyi, gérevin sona erdirilmesini liyakat sistemine dayandirmak ve bu sistemin esit
imkanlarla uygulanmasinda Devlet memurlarini giivenlige sahip kilmaktir.

6. 12/04/2014 tarihli ve 28970 sayih Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren
Yiiksekogretim Ust Kuruluslari ile Yiiksekogretim Kurumlari Personeli Gorevde
Yiikselme ve Unvan Degisikligi Yonetmeliginin;

6.1. “Sozlii stnav” bashkh 13 iincii maddesinde,

“(1) (Degisik: RG-11/3/2017-30004) Yazili sinavda en yiiksek puan alan adaydan baglamak
tizere ilan edilen kadro sayisinin bes katina kadar aday, yazili sinavin Bagkanlik¢a merkezi
olarak veya kurumlarca miistakil olarak yapilmasina bakilmaksizin, ilgili kurumlarca sozlii
sinava alinir. Son adayla ayn1 puana sahip olan personelin tamami sozlii sinava alinir.
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(2) ilgili personel, sinav kurulunun her bir iiyesi tarafindan;

a) Smav konularina iligkin bilgi diizeyi,

b) Bir konuyu kavrayip 6zetleme, ifade yetenegi ve muhakeme giicii,

c) Liyakati, temsil kabiliyeti, tutum ve davraniglarinin géreve uygunlugu,
¢) Ozgiiveni, ikna kabiliyeti ve inandiriciligs,

d) Genel kiiltiirii ve genel yetenegi,

e) Bilimsel ve teknolojik gelismelere agiklig1,

esas alinarak yiiz tam puan ilizerinden degerlendirilir. Her liyenin vermis oldugu puanlarin
aritmetik ortalamasi alinarak personelin sozlii sinav puami tespit edilir. S6zIi smnavda yiiz
lizerinden en az yetmis puan alanlar basarili sayilirlar.

(3) Sozlii sinav puanlarinin simav kurulunca tespit edilmesini miiteakip sinav sonuglarinin bes
is glinii icinde kurumlarin resmi internet sitesinde ilan edilmesi esastir. Sinav sonuglarina iligkin
olarak bes is giinii icinde smav kuruluna itiraz edilebilir. Itirazlar on is giinii icinde sinav
kurulunca karara baglanir.”

6.2. “Basari siralamas1” bashklh 14 iincii maddesinde,

“(1) (Degisik: RG-4/2/2015-29257) Gorevde yiikselme suretiyle ilan edilen bos kadro sayisi
kadar atama yapilmasinda basari puani esas alinir. (Degisik ciimle: RG-11/3/2017-30004)
Basar1 puani, yazili ve sozlii sinav puanlarmin aritmetik ortalamasi esas alinmak suretiyle tespit
edilir ve kurumlarin resmi internet sitesinde ilan edilir. Bagar1 puanlarinin esit olmasi halinde,
sirastyla;

a) Hizmet siiresi fazla olanlara,

b) Daha {ist 6grenimi bitirmis olanlara,

¢) Ust 6grenim mezuniyet notu yiiksek olanlara,

oncelik verilmek suretiyle, en yiiksek puandan baslamak iizere basar1 siralamasi belirlenir.

(2) Gorevde ylikselme sinavinda basarili olmalarina ragmen, ilan edilen kadro sayisi nedeniyle
atamasi yapilamayacak personelden en fazla asil aday sayist kadar personel, basar1 siralamasi
listesinde yedek olarak belirlenir.”

6.3. “Smav kurulu ve gorevleri” bashkl 16 inc1 maddesinin birinci fikrasinda,

“(1) (Degisik: RG-11/3/2017-30004) Sinav kurulu, atamaya yetkili amir veya gorevlendirecegi
kisinin bagkanliginda, atamaya yetkili amirce belirlenecek personel birimi temsilcisi ile diger
tiyelerden tesekkiil etmek tlizere bes kisiden olusur ve ayni usulle birer yedek iiye belirlenir.
Ihtiya¢ duyulmasi halinde kurum disindan kamu gorevlileri arasindan kurula iiye veya iiyeler
gorevlendirilebilir. Smav kurulunu tegkil eden {iyeler sinava alinacak personelden, lisansiistii
ogrenim hari¢ 6grenim ve ihraz ettikleri unvanlar itibartyla daha diisiik seviyede olamazlar.”

6.4. “Unvan degisikligi sinavina iliskin esaslar” bashklh 19 uncu maddesinde,
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“Bu Yonetmelik kapsamindaki personelin 5 inci maddede belirtilen unvan degisikligine tabi
kadrolara atanmasi, bu Yonetmelikte belirtilen usul ve esaslar ¢ergevesinde yapilacak unvan
degisikligi sinavi sonundaki basarisina gore gergeklestirilir.”

6.5. “Gorev gruplar arasindaki gegcisler ve sinavsiz atanma” bashklh 20 inci maddesinin
(@), (b) ve (c) bentlerinde,

“5 inci maddede belirtilen gérev gruplar: arasindaki atamalar asagidaki esaslara gore yapilir.

a) Ayn1 gorev grubu iginde kalmak kaydiyla, ilgili personelin istegi ve atanilacak kadronun
gerektirdigi 6zellikleri tagiyanlar sinav yapilmaksizin alt gérevlere atanabilirler.

b) Gruplar arasindaki gorevde yiikselme ve unvan degisikligi niteligindeki atamalar gorevde
yiikselme smavi veya unvan degisikligi sinavina tabidir. Ancak, Kurumda veya diger kamu
kurum ve kuruluslarinda daha 6nce bulunulan gorevler ile bu gorevlerle ayni diizey gorevlere
veya alt gorevlere, gorevde yiikselme sinavi veya unvan degisikligi sinavina tabi tutulmadan
atama yapilabilir.

¢) Unvan degisikligine tabi kadrolar ile bu kadrolar arasindaki atamalar, ilgili kadro i¢in
diizenlenen unvan degisikligi sinavi sonucuna gore yapilir. 5 inci maddede sayilan ve en az
lisans diizeyinde 6grenim gerektiren unvan degisikligine tabi kadrolardan, ayn1 maddenin ikinci
fikrasinin (Degisik ibare: RG-6/2/2015-29259) (d) bendinde sayilan kadrolara; unvan
degisikligine tabi diger kadrolardan ise ayn1 maddenin ikinci fikrasinin (Degisik ibare: RG-
6/2/2015-29259) (d) bendinin (2) numarali alt bendinde sayilan kadrolara sinavsiz atama
yapilabilir.”

Diizenlemelerine yer verilmistir.

IV. KAMU DENETCIiSi SADETTIN KALKAN’IN KAMU BASDENETCISI'NE
ONERISI

7. Kamu Denetcisi tarafindan, Idarenin basvuranimn talebine iliskin islemlerinde hukuka ve
hakkaniyete aykirilik olmadig1 sonug ve kanaatine varilarak bagvurunun reddi yoniindeki 6neri
Kamu Basdenet¢isi’ne sunulmustur.

V. DEGERLENDIRME VE GEREKCE
A. Hukuka, Hakkaniyete ve insan Haklarina Uygunluk Yéniinden Degerlendirme

8. Bagvuran 6zetle; Munzur Universitesi ... Meslek Yiiksekokulunda bilgisayar isletmeni
olarak gorev yaptigini, 20/10/2017 tarithinde yapilan unvan degisikligi s6zlii sinav sonucunda
basarili olmasi nedeniyle teknikerlik kadrosuna atamasinin yapildigini, s6z konusu sozlii
sinavin mahkeme karariyla iptal edildigini, bilgisayar isletmeni kadrosuna tekrardan atamasinin
yapildigini, 14/01/2019 tarihinde yeniden unvan degisikligi sozli sinava girdigini, ancak bu
sefer teknikerlik kadrosuna atanmaya hak kazanamadigini belirterek, sz konusu miilakat
sinavinin iptal edilmesini veya Yiiksekogretim Ust Kuruluslari ile Yiiksekogretim Kurumlar
Personeli Gorevde Yiikselme ve Unvan Degisikligi Y onetmeliginin “Gorev gruplari arasindaki
gecisler ve sinavsiz atanma” baglikli 20 inci maddesinin birinci fikrasinin (b) bendi geregince
smavsiz olarak yeniden ... Meslek Yiiksekokuluna tekniker olarak atanarak magduriyetinin
giderilmesini talep etmektedir.
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9. Kamu hizmetlerinin ehil ve yetismis kamu gorevlileri eliyle yiiriitiilmesi i¢in yapilan sozlii
smavlarin, kariyer ve liyakat ilkelerine uygun, objektif ve ayn1 zamanda yetki, sekil, sebep,
konu ve maksat yoniinden denetime imkan taniyacak sekilde yapilmasi, hukuk devleti ilkesinin
bir geregidir.

10. Yiiksekogretim Ust Kuruluslar ile Yiiksekdgretim Kurumlar1 Personeli Gorevde Yiikselme
ve Unvan Degisikligi Yonetmeliginin 13 tincii maddesinde, sinav konularina iliskin bilgi
diizeyi, bir konuyu kavrayip ozetleme, ifade yetenegi ve muhakeme giicii, liyakati, temsil
kabiliyeti, tutum ve davranmislarinin goreve uygunlugu, Ozgiiveni, ikna kabiliyeti ve
inandiriciligi, genel kiiltiirii ve genel yetenegi, bilimsel ve teknolojik gelismelere agikliginin
belirli puanlar {izerinden degerlendirilecegi belirtilmektedir.

11. Danistay 2 nci Dairesinin 27/03/2017 tarihli ve E:2016/7249, K:2016/7249 sayil
Karari’nda, sozlii sinavda “degerlendirme kriterlerinden bir kisminin somut bilgi ve belgeye
dayandirilmasi zorunlulugu bulunmakta iken, bir kismmin gézlem ve kanaate dayali oldugu
aciktir. Bu diizenlemeye dayali olarak yapilan ve davacinin basarisiz sayildigr sinavda gézlem
ve kanaate dayali kriterler yoniinden ilgilinin basarisiz olarak degerlendirilmesine etki eden
hususlarin ortaya konulmasi, somut bilgi ve belgeye dayandirilmasi, miimkiin olan haneler
bakimindan ise basarisiz olarak degerlendirilmesine etki eden hususlarin somut bilgi ve belge
ile kanitlanmas1 gerekmektedir. Bunun da, adaylarin katildig1 s6zli sinav oncesinde, sinavda
sorulacak sorularin hazirlanmasi, her adaya sorulan sorularin ve verilen cevaplarin kayda
gecirilmesi ve adaylarin verdigi yanitlara hangi komisyon iiyesince, hangi notun takdir
edildiginin tutanakta ayri ayr1 gosterilmesi halinde miimkiin oldugu agiktir.” ifadelerine yer
verilmektedir.

12. Somut olayda, her iki adaya da ayni sorularin yoneltildigi, adaylarin sorulara verdigi
cevaplarin tutanaga baglandig1, Yiiksekogretim Ust Kuruluslari ile Yiiksekdgretim Kurumlari
Personeli Gorevde Yiikselme ve Unvan Degisikligi Yonetmeligin 16 inc1 maddesi ¢ergevesinde
olusturulan Sinav Komisyonu tarafindan adaya takdir edilen puanlari gosteren tutanak
tutuldugu, bu komisyon tiyelerince takdir edilen notlarin sézlii sinav degerlendirme formunda
ayr1 ayri gosterildigi gorilmuistiir.

13. Idare tarafindan Kurumumuza génderilen komisyon degerlendirme formlar1 incelendiginde
ise, komisyon liyeleri tarafindan yapilan degerlendirmeler ve bu degerlendirmeler neticesinde
verilen puanlarin birbirini destekler nitelikte oldugu, bu nedenle sozlii sinav degerlendirme
tutanagindaki puanlamaya iliskin takdir yetkisinin kamu yarar1 ve hizmet gereklerine aykiri
olarak kullanildig: ve siibjektif bir degerlendirme yapildigina dair herhangi bir bilgi ve belgeye
de rastlanilamadigindan bahsi gecen sozlii sinavin usul ve esaslara uygun olarak yapildig
kanaatine varilmistir.

14. Diger taraftan, Yiiksekogretim Ust Kuruluslar ile Yiiksekogretim Kurumlar Personeli
Gorevde Yiikselme ve Unvan Degisikligi Yonetmeligin “Unvan degisikligi smavina iliskin
esaslar” bagliklt 19 uncu maddesinde, unvan degisikligine tabi kadrolara atanma isleminin
unvan degisikligi smavi sonundaki basari durumuna gore yapilacagi belirtilmis olup,
bagvuranin komisyon iiyeleri tarafindan verilen puanlarin toplanarak ortalamasiin alinmasi
suretiyle ulagilan nihai puanin 71.5 olmasi, birinci siradaki adaym ise 78,1 olmasi nedeniyle
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bagvuranin asil listeye girmeyerek atanmaya hak kazanamamasi isleminde hukuka aykirilik
tespit edilememistir.

15. Bagvuranin unvan degisikligi sinavina tabi tutulmadan atama talebi incelendiginde,
basvuranin atanmak istedigi tekniker unvaninin, unvan degisikligine tabi kadrolar igerisinde
bulundugu, Yiiksekdgretim Ust Kuruluslari ile Yiiksekdgretim Kurumlar1 Personeli Gérevde
Yiikselme ve Unvan Degisikligi Yonetmeligine gore unvan degisikligine tabi kadrolar ile bu
kadrolar arasindaki atamalarin ilgili kadro i¢in diizenlenen unvan degisikligi sinavi sonucuna
gore yapilmasi gerektigi, kural olarak unvan degisikligine tabi kadrolara sinavsiz atanma
imkani olmadigi, istisnai olarak Kurumda veya diger kamu kurum ve kuruluslarinda daha 6nce
bulunulan gorevler ile bu gorevlerle ayn1 diizey gorevlere veya alt gérevlere unvan degisikligi
sinavina tabi tutulmadan atanma imkani getirildigi, bu hususta idarenin takdir yetkisinin
bulundugu, idarenin s6z konusu takdir yetkisini unvan degisikligine tabi bos kadrolara sinavsiz
atama yapmak suretiyle kullanmadigi, Danistay kararlarinda da belirtildigi iizere, bos bulunan
bir kadroya kamu yarar1 ve hizmet gereklerini gozeterek en uygun kisiyi atama konusunda,
gerekli nitelikleri tasiyanlar arasindan tercihte bulunma hak ve yetkisine sahip olan idarenin,
bu yetkisini belirli bir kisi lehine kullanmaya yargi karari ile zorlanamayacagi gibi; bu husustaki
yargisal denetimde, islemin diger unsurlar1 yoniinden hukuka aykirilik bulunmadig: siirece,
anilan kadroya atanma kosullarini tasiyan iki kisi arasindan birinin niteliklerinin daha iyi
oldugu gerekgesiyle idarenin takdir yetkisini kaldirarak bu kisinin atanmasi sonucunu
doguracak sekilde iptal karar1 verilemedigi (Danistay 5. Dairesinin 10/02/2009 tarihli ve
E.2007/2093 ve K.2009/502 sayili karar1), 6zetle hizmet ihtiyaci olsa bile idareyi belirli bir
kisiyi atamasi yoniinde hukuken zorlamanin miimkiin olmadig1 anlasildigindan, basvuranin
sinavsiz atanma talebinin reddedilmesinde hukuka aykirilik bulunmamastir.

16. Kurumumuzca yapilan degerlendirme neticesinde; basvuranin katilmis oldugu unvan
degisikligi sozlii smavinmn, Yiiksekdgretim Ust Kuruluslarn ile Yiiksekdgretim Kurumlari
Personeli Gorevde Yiikselme ve Unvan Degisikligi Yonetmeligi hiikiimleri gergevesinde
yapildig1, basvuranin sozlii sinava katilmaya hak kazanmasinin basvuranda hakli bir beklenti
olusturmayacagi anlasildigindan bagvuranin sozlii sinavinin iptal edilmesi talebinin
reddedilmesinde hukuka aykirilik bulunmadigi, basvuranin sinavsiz atanma talebinin ise
idarenin takdirinde bulundugu, hizmet ihtiyaci olsa bile idareyi belirli bir kisiyi atamasi
yoniinde hukuken zorlamanin miimkiin olmadig1 anlasildigindan, bagvuranin sinavsiz atanma
talebi ile sozIi sinavin iptal edilmesi talebinin reddedilmesi isleminde hukuka ve hakkaniyete
aykirilik tespit edilememistir.

B. Iyi Yonetim ilkeleri Yoniinden Degerlendirme

17. Iyi yonetim ilkelerine 28/03/2013 tarihli ve 28601 miikerrer sayili Resmi Gazetede
yayimlanan Kamu Denetciligi Kurumu Kanununun Uygulanmasina Iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Ydnetmeligin “Iyi yonetim ilkeleri” baslikli 6 nc1 maddesinde yer verilmis olup;
Idarenin Kurumumuz tarafindan istenilen bilgi ve belgeleri siiresi i¢inde ve gerekgeli olarak
gonderdigi, ayrica idarenin basvuranla ilgili islemlerinde “kararin geciktirilmeksizin
bildirilmesi” ilkelerine uygun davrandigi, ancak Idarenin basvurana verdigi cevapta hangi
siirede hangi mercilere basvurabilecegini gostermedigi bu nedenle “karar karsi bagvuru
yollarinin gdsterilmesi” ilkesine uymadigi anlasilmis olup, Idareden bundan bdyle bu ilkeye de
uymasi beklenmektedir.
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VI. HAK ARAMA OZGURLUGUNE ILiSKiN ACIKLAMA

18. 14/06/2012 tarihli ve 6328 sayili Kamu Denet¢iligi Kurumu Kanununun 21 inci maddesinin
birinci fikrasi uyarinca, bu Kararin basvurana teblig tarihinden itibaren, ilgili idarenin islemine
kars1 (varsa) dava agma siiresinden kalan siire, kaldig1 yerden islemeye devam edecek olup
Erzurum Idare Mahkemesine yargi yolu agiktir.

VIl. KARAR
Aciklanan gerekgelerle;

Bagvuranin, s6zli siavin iptal edilmesi talebi ile unvan degisikligi sinavina tabi tutulmadan
atama talebinin REDDINE,

Kararin BASVURANA ve MUNZUR UNiVERSITESI REKTORLUGUNE tebligine,

Tiirkiye Cumhuriyeti Kamu Basdenetgisince karar verildi.

e-imzahdir
Seref MALKOC
Kamu Basdenet¢isi

Adres : Kavaklidere Mah. Zeytindali Caddesi No:4 Cankaya/ANKARA
Telefon : 0 (312) 4652200 Faks : 0 (312) 465 22 65
e-Posta : iletisim@ombudsman.gov.tr Internet Adresi : www.ombudsman.gov.tr

717



