TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI
KAMU DENETCILIGI KURUMU
(OMBUDSMANLIK)

SAYI . 2020/1791-S.20.2767
BASVURUNO  : 2019/14589
KARAR TARIHi : 30/01/2020

TAVSIYE KARARI

BASVURAN ;

BASVURUYA KONU iDARE : BINGOL UNIVERSITESI REKTORLUGU

BASVURUNUN KONUSU : Bagvuran, hakkinda agilan sorusturma dosyasinin tarafina
iletilmesini talep etmektedir.

BASVURU TARIHi : 26/08/2019

I. BASVURANIN iDDiA VE TALEPLERI

1. Basvuran, Bingdl Universitesi Genel Sekreterlik Makamimin 15.04.2019 tarih ve ... sayili
yazisi ile hakkinda yiiriitiilen sorusturma dosyasini talep ettigini, ancak Bingdl Universitesi
Rektorliigii Yazi Isleri Miidiirliigii’niin 21/08/2019 tarih ve ... sayili yazisi ile 4982 sayili
Kanunun 19 uncu maddesi gerekce gosterilerek talebinin reddedildigini ifadeyle s6z konusu
sorusturma dosyasinin bir 6rneginin tarafina verilmesini Kurumumuzdan talep etmektedir.

II. IDARENIN BASVURUYA ILISKiN ACIKLAMALARI

2. Kurumumuzun 18/09/2019 tarih ve ... sayili yazist ile sikayet basvurusunun ¢oziime
kavusturulmasi amaciyla idareden bilgi ve belge talebinde bulunulmustur. Bingdl Universitesi
Rektorliigi’niin 16/10/2019 tarih ve ... sayili cevabi yazisinda 6zetle:

2.1. Bagvuranin Universitede Giivenlik Gorevlisi olarak ¢alistigs,

2.2. Bir Ogrenci ile yasadigi tartigma sonucunda Ogrencinin sikdyeti lizerine hakkinda
sorusturma baglatildigi, daha sonra 6grencinin sikayetini geri ¢ekmesi sonucunda basvurana
herhangi bir ceza verilmedi ise de basvuranin o giinkii davraniginin devlet memuruna ve
vakarina yakismayan bir hareket oldugunun degerlendirildigi, devlet kurumlarinda ¢alisan her
personelin uymasi gereken 657 sayili Kanunun 6 nct ve 125 inci maddelerinde belirtilen
hiikiimler ¢ercevesinde disiplin cezasi niteliginde olmamak iizere, bir daha benzer bir olayin
vuku bulmamasi adina bagvuranin yazili olarak uyarildig,

2.3. Yonetimin gerek gordiigiinde birimlerin verimli, diizenli ve uyum igerisinde ¢alismasini
saglamak adina gerekli uyarilart yapmakla yiikiimlii oldugu, 3. sahislarin tiniversiteden daha iyi
hizmet alabilmesi i¢in bu gibi davraniglarda bulunan kisilere gerekli uyarilarin yapilacag,

Hususlarinin ifade edildigi goriilmiistiir.
I ILGILI MEVZUAT
3. 2709 sayih Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasinin;

3.1. .“Temel hak ve hiirriyetlerin sinirlanmast” bashkh 13 iincii maddesi: “Temel hak ve
hiirriyetler, ozlerine dokunulmaksizin yalmizca Anayasamin ilgili maddelerinde belirtilen
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sebeplere bagli olarak ve ancak kanunla simirlanabilir. Bu simirlamalar, Anayasanin séziine ve
ruhuna, demokratik toplum diizeninin ve laik Cumhuriyetin gereklerine ve 6l¢iiliiliik ilkesine
aykirt olamaz.”,

3.2. “Temel hak ve hiirriyetlerin korunmasi1” bashkh 40 inc1 maddesinin ilk iki fikrasi
“Anayasa ile taninmis hak ve hiirriyetleri ihlal edilen herkes, yetkili makama geciktirilmeden
basvurma imkanmnin saglanmasini isteme hakkina sahiptir. (Ek fikra: 3/10/2001-4709/16 md.)
Devlet, islemlerinde, ilgili kisilerin hangi kanun yollart ve mercilere basvuracagini ve
stirelerini belirtmek zorundadir.”

3.3. “Dilekge, bilgi edinme ve kamu denetcisine basvurma hakki” bashkh 74 iincii maddesi:
“(1)Vatandaslar ve karsiliklilik esasi gozetilmek kaydiyla Tiirkiye 'de ikamet eden yabancilar
kendileriyle veya kamu ile ilgili dilek ve sikayetleri hakkinda, yetkili makamlara ve Tiirkiye
Biiyiik Millet Meclisine yazi ile basvurma hakkina sahiptir. (2) Kendileriyle ilgili
basvurmalarin sonucu gecikmeksizin, dilek¢e sahiplerine yazili olarak bildirilir. (3) Herkes,
bilgi edinme ve kamu denet¢isine basvurma hakkina sahiptir.”,

4. 6328 sayih Kamu Denetciligi Kurumu Kanununun “Kurumun gérevi” bashkh 5 inci
maddesi: “(1) Kurum, idarenin isleyisi ile ilgili sikdyet iizerine, idarenin her tiirlii eylem ve
islemleri ile tutum ve davraniglarini; insan haklarina dayali adalet anlayisi i¢inde, hukuka ve
hakkaniyete uygunluk yonlerinden incelemek, arastirmak ve idareye onerilerde bulunmakla
gorevlidir.”

5. 4982 sayih Bilgi Edinme Hakki Kanunu;

5.1. “Amag, Kapsam ve Tanimlar” bashkh birinci boliimiinde yer alan “Amac¢” bashkh 1
inci maddesi: “Bu Kanunun amaci, demokratik ve seffaf yonetimin geregi olan esitlik,
tarafsizlik ve agiklik ilkelerine uygun olarak kisilerin bilgi edinme hakkini kullanmalarina
iliskin esas ve usulleri diizenlemektir.”,

5.2. “Tanumlar” bashkh 3 iincii maddesi: “Bilgi: Kurum ve kuruluslarin sahip olduklar
kayitlarda yer alan bu Kanun kapsamindaki her tiirlii veriyi ifade eder.” ,

5.3. “Bilgi Edinme Hakkr” bashkh ikinci bolilmiinde yer alan “Bilgi verme yiikiimliiliigii”
bashkh S inci maddesi: “Kurum ve kuruluslar, bu Kanunda yer alan istisnalar disindaki her
tiirlii bilgi veya belgeyi basvuranlarin yararlanmasina sunmak ve bilgi edinme bagvurularini
etkin, siiratli ve dogru sonuglandirmak iizere, gerekli idari ve teknik tedbirleri almakla
viikiimliidiirler. Bu Kanun yiiriirliige girdigi tarihten itibaren diger kanunlarin bu Kanuna
aykurt hiikiimleri uygulanmaz.”,

5.4, “Gizli bilgileri ayirarak bilgi veya belge verme” bashkh 9 uncu maddesi “Istenen bilgi
veya belgelerde, gizlilik dereceli veya agiklanmasi yasaklanan bilgiler ile agiklanabilir nitelikte
olanlar birlikte bulunuyor ve bunlar birbirlerinden ayrilabiliyorsa, soz konusu bilgi veya belge,
gizlilik dereceli veya agiklanmasi yasaklanan bilgiler ¢ikarildiktan sonra basvuranin bilgisine

2

sunulur. Aytrma gerekgesi basvurana yazili olarak bildirilir.”,

5.5. Bilgi Edinme Hakkinin Smrlar1 bashkh Dérdiincii Béliimiinde yer alan “Idari
sorusturmaya iligkin bilgi veya belgeler” bashkh 19 uncu maddesi; “Kurum ve kuruluslarin
vetkili birimlerince yiiriitiilen idari sorusturmalarla ilgili olup, ac¢iklanmasi veya zamanindan
once aciklanmasi halinde;

a) Kisilerin ozel hayatina a¢ik¢a haksiz miidahale sonucunu doguracatk,

b) Kisilerin veya sorusturmayt yiiriiten gorevlilerin hayatini ya da giivenligini tehlikeye
sokacak,
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¢) Sorusturmanin giivenligini tehlikeye diisiirecek,

d) Gizli kalmasi gereken bilgi kaynaginin a¢iga ¢ikmasina neden olacak veya sorusturma ile
ilgili benzeri bilgi ve bilgi kaynaklarinin temin edilmesini gii¢clestirecek, Bilgi veya belgeler, bu
Kanun kapsami disindadir.”

5.6. “Ozel hayatin gizliligi” bashkh 21 inci maddesi; “Kisinin izin verdigi haller sakli kalmak
tizere, ozel hayatin gizliligi kapsaminda, agiklanmasi halinde kiginin saghk bilgileri ile ozel ve
aile hayatina, seref ve haysiyetine, mesleki ve ekonomik degerlerine haksiz miidahale
olusturacak bilgi veya belgeler, bilgi edinme hakki kapsami disindadir.

Kamu yararmmin gerektirdigi hdllerde, kisisel bilgi veya belgeler, kurum ve kuruluslar
tarafindan, ilgili kisiye en az yedi giin 6nceden haber verilerek yazili rizasi alinmak kosuluyla
actklanabilir.”

Hiikiimlerini amirdir.
IV. KAMU DENETCIiSi YAHYA AKMAN’IN KAMU BASDENETCISI'NE ONERISI

6. Ilgili mevzuat ve tiim dosya kapsamu birlikte degerlendirildiginde, basvuran hakkinda
yiirlitiilen sorusturma raporunun, bagvuranin kendisi ve sikayet eden kisi hakkindaki
kisimlarimin —iigiincii sahislara ait kimlik bilgileri ile kimliklerinin tespitine imkan veren her
tiirli bilgi ve ifade ¢ikartilmak/karartilmak suretiyle- bagvuranin bilgisine agilmasi amaciyla
idareye tavsiyede bulunulmasina iliskin hazirlanan Tavsiye Karar Onerisi Kamu
Basdenet¢isi’ne sunulmustur.

V. DEGERLENDIRME VE GEREKCE
A. Hukuka ve Hakkaniyete Uygunluk Acisindan Degerlendirme

7. Basvuran (1) numarali paragrafta yer verildigi iizere, Bingdl Universitesi Genel Sekreterlik
Makaminin 15.04.2019 tarih ve 53 sayili yazisi ile hakkinda yiiriitiilen sorusturma dosyasinin
bir 6rneginin bilgi edinme hakki kapsaminda tarafina verilmesini talep etmektedir.

8. Dosya kapsaminda idareden temin edilen belgelerin incelenmesinden, bagvuranin
31/07/2019 tarihli dilekgesi ile 15/08/2019 tarihli CIMER basvurusu iizerine idarece verilen
yanitlarda 6zetle “bagvuran hakkinda yiiriitiilen sorusturma neticesinde herhangi bir disiplin
cezasi verilmedigi, bu kapsamda 4982 sayili Kanunun 19 uncu maddesi uyarinca sorusturma
dosyasinin verilmesinin uygun goriilmedigi” hususlarinin belirtildigi goriilmustiir.

9. Bireylerin kamu ile ilgili dilek, talep ve sikdyetleri hakkinda idari makamlara bagvuruda
bulunmalar1 ve kendileri veya faaliyet alanlariyla ilgili konularda bilgi edinme haklarini
kullanmalari, esitlik, tarafsizlik ve aciklik ilkeleri temelinde demokratik ve seffaf bir yonetimin
geregidir. Idare-birey iliskisinde hukukun iistiinliigiinii, demokratiklesmeyi ve saydamlig
saglayabilmek i¢in, idari faaliyetlerin yiirlitiilmesi sirasinda bireysel hak ve oOzgiirliiklere
duyarl davranilmasi hukuk devletinin temel niteligidir.

10. Bilgi edinme hakki Anayasanin 74 {incli maddesinde diizenlenmis olup; hakkin nasil
kullanilacagi hususu 4982 sayili Bilgi Edinme Kanunu ile belirlenmistir. Anilan Kanunun 4
tincli maddesinde “Herkesin, isteyecekleri bilgi kendileriyle veya faaliyet alanlariyla ilgili
olmak kaydiyla” bilgi edinme hakkina sahip oldugu, Kanunun 5 inci maddesi uyarinca
idarelerin “Kanunda yer alan istisnalar disindaki her tiirlii bilgi veya belgeyi basvuranlarin
vararlanmasina sunmakla... yiikiimli olduklar1” diizenlenmistir. Kanunun Dordiincii
Boliimiinde ise “Bilgi Edinme Hakkinin Stmirlarina” yer verilmis olup; bu boliim bagligi altinda
yer alan 19 uncu maddede kurum ve kuruluslarin yetkili birimlerince yiiriitiilen idari
sorusturmalar bilgi edinme hakkinin istisnalar1 arasinda sayilmistir.
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11. Kanunun “Idari sorusturmaya iliskin bilgi veya belgeler” baslikli 19 uncu maddesi;
“Kurum ve kuruluslarin yetkili birimlerince yiiriitiilen idari sorusturmalarla ilgili olup,
agtklanmast veya zamanindan énce agiklanmast halinde,

a) Kisilerin ozel hayatina a¢ik¢a haksiz miidahale sonucunu doguracatk,

b) Kisilerin veya sorusturmayi yiiriiten gorevlilerin hayatim ya da giivenligini tehlikeye
sokacak,

¢) Sorusturmanin giivenligini tehlikeye diisiirecek,

d) Gizli kalmasi gereken bilgi kaynaginin a¢iga ¢ikmasina neden olacak veya sorusturma ile
ilgili benzeri bilgi ve bilgi kaynaklarinin temin edilmesini giiclestirecek, Bilgi veya belgeler, bu
Kanun kapsami disindadir.”

Hikmiuni amirdir.

12. Anilan Kanun hiikkmii incelendiginde, 19 uncu maddenin “yiiriitiilen” idari sorusturmalara
iligkin oldugu, tamamlanms ve idari kararlara dayanak teskil etmis sorusturmalar i¢in
gecgerli olamayacagi gorilmektedir. Diger bir ifadeyle, Kanun tamamlanmis idari
sorusturmalari bilgi edinme hakkinin kapsaminin disinda tutmamakta, bu kapsamdaki bilgi-
belgelerin bilgi edinme hakki icinde degerlendirilmesi gerektigine hiikkmetmektedir.

13. Somut dosyanin incelenmesinden, basvuran hakkinda yiiriitiilen sorugturmanin 12/07/2019
tarihi itibariyle tamamlandigi, dolayisiyla 4982 sayili Kanun kapsaminda yapilan 31/07/2019
tarihli ve 15/08/2019 tarihli bilgi edinme basvurularinin idarece anilan Kanunun 19 uncu
maddesi gerekge gosterilerek olumsuz yanitlanmasinin hukuka uyarli olmadigi tespit edilmistir.

14. 4982 sayili Kanunun 4 {incii maddesi ile herkesin, kendileriyle veya faaliyet alanlariyla
ilgili olmak kaydiyla bilgi edinme hakkina sahip oldugu, idarelerin de Kanunda belirtilen
istisnalar disinda bilgi vermekle yiikiimlii oldugu dikkate alindiginda; kisinin ¢alisma hayati ve
meslek onurunu etkileyen sorusturma raporunun bilgi edinme hakki kapsaminda basvuranla
paylasilabilecegi degerlendirilmektedir.

15. Bununla birlikte, 4982 sayili Kanun ¢ergevesinde iigiincii sahislar hakkindaki bilgi ve
belgelerin bagvuranin bilgi edinme hakki kapsaminda bulunmadigy, idarenin tiglincii sahislara
iligkin bilgi ve belgeleri korumak amaciyla gerekli tedbirleri almas1 gerektigi hususu agiktir.

16. Yukaridan bu yana yapilan agiklamalar dogrultusunda sonu¢ olarak, basvuran
hakkinda yiiriitiilen sorusturma Raporunun, bagvuranin kendisi ve sikayet eden kisi hakkindaki
kisimlariin —igiincii sahislara ait kimlik bilgileri ile kimliklerinin tespitine imkan veren her
tiirlii bilgi ve ifade, aynt Kanunun 9 uncu maddesi cercevesinde cikartilmak/karartilmak
suretiyle- bagvuranin bilgisine agilmasinin demokratik ve seffaf yonetimin geregi oldugu ve
talep ettigi raporun belirtilen sekilde bagvuru sahibinin erisimine acilmasi gerektigi
degerlendirilmistir.

B. Iyi Yonetim ilkeleri Yoniinden Degerlendirme

17. Iyi yonetim ilkelerine 28/03/2013 tarihli ve 28601 miikerrer sayili Resmi Gazetede
yayimlanan Kamu Denetgiligi Kurumu Kanununun Uygulanmasina Iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Y&netmeligin "lyi yonetim ilkeleri" baslikli 6 nc1 maddesinde yer verilmis olup;
Idarenin Kurumumuzun bilgi ve belge talebine iliskin cevabi yazilar1 incelendiginde,
“durtistliik”, “nezaket”, “seffaflik”, “makul slirede karar verme”, “kararin geciktirilmeksizin
bildirilmesi” ilkelerine uygun hareket ettigi, ancak idare tarafindan basvuranin dilekgesine
verilen cevabi yazida “karara karsi bagvuru yollarimin gosterilmesi” ilkesine uygun hareket

Adres : Kavaklidere Mah. Zeytindali Caddesi No:4 Cankaya/ ANKARA
Telefon : 0 (312) 46522 00 Faks: 0 (312) 465 22 65
e-Posta : iletisim@ombudsman.gov.tr Internet Adresi : www.ombudsman.gov.tr

5070 sayili Elektronik imza Kanunu'na uygun olarak Giivenli Elektronik imza ile iiretilmistir. Evrak teyidi
https://sikayet.ombudsman.gov.tr/sorgula/ adresinden XXXX-XXXX-XXXX kodu ile yapilabilir.

4/5



edilmedigi degerlendirilmis olup, idareden bundan boyle bu ilkeye de uygun hareket etmesi
beklenmektedir.

VI. HAK ARAMA OZGURLUGUNE iLiSKiN ACIKLAMA

18. 6328 sayili Kanunun 21 inci maddesinin ikinci fikrasi uyarinca, bu Tavsiye Kararinin
idareye teblig tarihinden itibaren 30 giin i¢inde idare tarafindan herhangi bir eylem ya da islem
tesis edilmezse (varsa) dava agma siiresinden kalan siire islemeye devam edecek olup Erzurum
Idare Mahkemesinde yarg1 yolu agiktir.

VIl. KARAR
Aciklanan gerekgelerle BASVURUNUN KABULU iLE;

Basvuran hakkinda yiiriitiilen sorusturma raporunun, basvuranin kendisi ve sikayet eden kisi
hakkindaki kisimlarinin - tiglincti sahislara ait kimlik bilgileri ile kKimliklerinin tespitine imkan
veren her tiirlii bilgi ve ifade ¢ikartilmak/karartilmak suretiyle - bagvuranin bilgisine agilmasi
amactyla ~ BINGOL ~ UNIVERSITESI REKTORLUGU’NE  TAVSIYEDE
BULUNULMASINA,

Bu kararin BASVURANA ve BINGOL UNIiVERSITESi REKTORLUGU’NE tebligine,

6328 sayili Kamu Denetgiligi Kurumu Kanununun 20 nci maddesinin ti¢lincii fikrasi uyarinca,
BINGOL UNIVERSITESIi REKTORLUGU tarafindan bu karar iizerine tesis edilecek
islemin otuz giin i¢inde Kurumumuza bildirilmesinin zorunlu olduguna,

Tiirkiye Cumhuriyeti Kamu Basdenetcisince karar verildi.

e-imzahdir
Seref MALKOC
Kamu Bagdenetgisi
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