TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI
KAMU DENETCILIGI KURUMU
(OMBUDSMANLIK)

SAYI : S.13527
BASVURUNO  : 2019/7740
KARAR TARIHI : 20/09/2019

RET KARARI

BASVURAN :

BASVURUYA KONU iDARE : ADIYAMAN UNIVERSITESI REKTORLUGU
BASVURUNUN KONUSU . Basvuranin mazeret sinavi talebi hakkinda.
BASVURU TARIHi : 09/04/2019

I. BASVURANIN iDDiA VE TALEPLERI

1) Kurumumuza 9/4/2019 tarihinde e-basvuru yoluyla yapilan basvuruda, ... ... :
Adiyaman Universitesi ... Fakiiltesi ... Simf dgrencisi oldugunu, bugiine kadar devamsizlik
smirini asmadigini, ancak 4. Smavinin 25/3/2019 tarihli 1. oturumu olan pratik sinavina alinmig
olmasina ragmen 29/3/2019 tarihli 2. Oturumu olan teorik sinava devamsizlik gerekcesiyle
alinmadigini, hocalarin bazi derslerin yerini degistirmesi ve yanlis hesaplamasi nedeniyle 7 saat
ile devamsizlik azami simirmi agmis oldugunu, kendilerinden o6nce bu durumlarin
onemsenmedigini belirterek, mazeret smavi yapilmasini yahut maddi manevi tazminat
verilmesini talep etmektedir.

I1. IDARENIN BASVURUYA ILISKIN ACIKLAMALARI

2) Kurumumuzun bilgi ve belge isteme yazisina cevaben, Adiyaman Universitesi
Rektorliigii tarafindan gonderilen 29/5/2019 tarih ve ... sayili yazi1 ve eklerinde ozetle;

2.1) Bagvuranin derslere devam durumunu gosteren imza ¢izelgesinin sunuldugu, Adiyaman
Universitesi ... Fakiiltesi Egitim-Ogretim ve Smav Yonetmeliginin 16. maddesinde
ogrencilerin pratik derslerin % 80'ine ve teorik derslerin % 70'ine devam zorunlulugu
bulundugu,

2.2) Derslerin Eyliil ayinda basladigi, ders koordinatorlerinin Yonetmelik ile ilgili 6grencileri
bilgilendirdigi, ... sinif koordinatorii Dog.Dr. ... ...’in egitim-6gretim yilinin ilk derslerinde
ozellikle ders devamsizlii, smavda kopya c¢ekme, bagkasinin yerine imza atilmamasi
hakkinda 6grencileri bilgilendirdigi,

2.3) Bagvuranin ifadesinde yer alan “sadece 2 6grenci sinava alinmamistir” bilgisinin dogru
olmadigi, devamsizlik smirimi asan tim Ogrencilere bu yonetmeligin uygulandigi ve
basvuranin 7 saat olan devamsizlik sinirimi astigi, ayrica yoklama ¢izelgesi incelendiginde
basvurana ait farkli imzalar atildiginin tespit edildigi,
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2.4)  Fakiiltenin Egitim-Ogretim ve Smav Y&netmeligi Dérdiincii Boliim Madde 16°da;
"Donem I, IT ve III' teki ders kurullarinda pratik derslerin % 80'ine ve teorik derslerin her %
70'ine devam etmek zorundadir.” hiikmiine yer verildigi,

2.5) Bagvuranin Fakiilte Egitim-Ogretim ve Smav Yonetmeligi Madde 22 geregince
mazeret sinavi kosullarini saglamadigi, bu konuda devam kosullarini yerine getirmedigi halde
sinava giren bir 6grencinin bulunmadig,

2.6)  Fakiiltenin Egitim-Ogretim ve Smav Yénetmeliginin tiim 6grencilere uygulandigi ve
bu kuralin daha 6nce de uygulandigi, agiklamalarina yer verilmistir.

IIL iLGILI MEVZUAT

3) Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasimin “Dilekce, bilgi edinme ve kamu denetgisine
basvurma hakki” bashkh 74’iincii maddesinin iiciincii ve dordiincii fikralarinda;
“Herkes, bilgi edinme ve kamu denetcisine bagvurma hakkina sahiptir. Tiirkiye Biiyiik Millet
Meclisi Baskanligina bagl olarak kurulan Kamu Denet¢iligi Kurumu idarenin isleyisiyle ilgili

’

sikayetleri inceler.”,

4) 6328 sayih Kamu Denetgiligi Kurumu Kanunu’nun “Kurumun Gérevi” bashkh 5’inci
maddesinin birinci fikrasinda; “Kurum, idarenin isleyisiyle ilgili sikayet tizerine, idarenin
her tiirlii eylem ve islemleri ile tutum ve davranislarini,; insan haklarina dayali adalet anlayisi
icinde, hukuka ve hakkaniyete uygunluk yonlerinden incelemek, arastirmak ve idareye

’

onerilerde bulunmakla gorevlidir.”,

5) 27/7/2014 tarih ve 29073 sayih Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren
Adiyaman Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeliginin;

5.1) “Devam sartlar’” bashkl 19 uncu maddesinde; “(1) Ogrencilerin teorik derslere en az
%70, uygulamali derslere en az %680 oraminda devamlart mecburidir. Uygulama dersleri harig
olarak, bir dersin devam sartini bir kez yerine getiren égrenciler bu dersi tekrar almalart
durumunda derse devam sarti aranmaz. Bu durumdaki ogrencilerin tekrar aldiklar: bir dersin
vapilacak ara sinavlarina ve basar: notu hesabina katkisi olan tiim faaliyetlere katilmalar
gerekir. Tekrar edilen dersin basart notu hesaplanirken bulunulan yariyildaki ara sinav notlart
dikkate alimir. (2) Devam yoklamalari birimlerce belirlenen yontemlere gore dersin 6gretim
elemant tarafindan yapilir ve degerlendirilir. Ders yoklama ¢izelgeleri ilgili birim tarafindan
iki yil siire ile saklanir. (3) Saglhk raporu devam-devamsizlik durumu igin gegerli degildir.”

5.2) “Sinav ve sinav donemleri” bashkh 21 inci maddesinde; “(1) Sinaviar; ara sinav, yariyil
sonu sinavi, biitiinleme sinavi, mazeret sinavi ve tek ders sinavlaridir; a) Ara sinav: Derslerin
verildigi yaryl i¢inde yapilan sinav veya sinavlardir.b) Yaryil sonu sinavi: Derslerin verildigi
yarwil sonunda yapilan sinavdir. c) Mazeret ara sinavi: 30 uncu maddede belirtilen nedenlerle
bir dersin ara sinavina giremeyen ogrenciler igin a¢ilan sinavdir. Mazeret ara sinavi her yariyil
sonu smavlarindan once akademik takvimde belirtilen tarihte yapilir. Ogrenciler, mazeretinin
bitiminden itibaren en geg bey is giinii i¢erisinde durumunu belgeleyerek ilgili akademik birime
basvuruda bulunur. Ilgili yonetim kurulunca mazeretlerinin uygun goriilmesi durumunda
sadece bir defaya mahsus ogrencilere mazeret simavi hakki verilir. ¢) Mazeret yariyil
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sonu/biitiinleme/tek ders sinavi: 30 uncu maddenin birinci fikrasinin (1) bendinde belirtilen
nedenle yarwyil sonu/biitiinleme/tek ders sinavina giremeyen ogrenciler icin agilan sinavdir. Bu
stavlarin hangi tarihte yapilacagi, birim yonetim kurulunca belirlenir ve ilgililere duyurulur.”

5.3) “Mazeretler ve Izinli Sayilma- Hakh ve gecerli nedenler” bashkh 30 uncu
maddesinde; “(1) Ders kaydini yapmayan ve ara sinava giremeyen égrencilerin ilgili yonetim
kurulu tarafindan kabul edilecek hakli ve gegerli mazeretleri sunlardur:

a) Ogrencinin, saglhk kuruluslarinca verilen saghk raporuyla belgelenmis saghkla ilgili
mazeretinin olmasi, b) 2547 sayili Kanun hiikiimlerine gore 6gretimin aksamasi sonucunu
doguracak olaylar dolayisiyla 6grenime YOK karari ile ara verilmesi, ¢c) Mahallin en biiyiik
miilki amirince verilecek bir belge ile belgelenmis olmasi sartiyla dogal afetler nedeniyle
ogrencinin ogrenime ara vermek zorunda kalmis olmasi, ¢) Birinci derecede kan ve kayin
histmlarin agir hastaligr halinde bakacak baska kimsenin bulunmamasi nedeniyle 6grencinin
ogrenime ara vermek zorunda oldugunu belgelemesi, d) Ogrencinin ekonomik nedenlerle
egitim ve dgretimine ara vermek zorunda oldugunu belgelemesi, e) Ogrencinin tutukluluk hali,
f) Hiikiim muhtevasi ve sonuglari bakimindan tabi oldugu ilgili mevzuat hiikiimlerine gore
ogrencinin, ogrencilik sifatimi kaldirmayan veya ihracim gerektirmeyen mahkimiyet hali, Q)
Ogrencinin hangi sifatta bulunursa bulunsun tecil hakkini kaybetmesi veya tecilinin
kaldirilmasi nedeniyle askere alinmasi, §) Ogrencinin, egitim ve égretimine katkida bulunacak,
en ¢ok bir yil siireli ve belgelenmis iiniversite digi burs, staj veya arastirma imkdnina sahip
olmasi, h) Ayni giin ve saatte sinavlart ¢akisan ogrencilere, ilgili birime bir dilekgeyle
basvurmalart halinde, giremedikleri ara sinavlari i¢in mazeret simavi hakki tamnir. 1)
Universite ve Ulkemiz adina bilimsel, kiiltiirel, sosyal ve sportif etkinliklere; yurt ici ve yurt dig
miisabakalara ve bunlarin hazirlik calismalarina katilmalar: Rektorliik tarafindan uygun
goriilen ogrenciler igin 19 uncu maddedeki devam sartlart aranmaz. Bu durumdaki
ogrencilerin sinav haklar: saklidir. i) Ilgili yonetim kurulunun hakl ve gegerli kabul edecegi
diger nedenlerin olmasi.

(2) Hakl ve gegerli nedenleri ilgili yonetim kurullarinca kabul edilen 6grenciler 19 uncu
maddedeki devam sartlarint saglamak zorundadirlar.

(3) Universiteden uzaklagstirma cezasi alan ogrencilerin ceza siireleri ogrenim
stirelerinden sayilir.”

6) Adiyaman Universitesi ... Fakiiltesi Egitim-Ogretim ve Sinav Yénergesinin;

6.1) “Devam zorunlulugu” bashkh 16 nc1 maddesinde; “(1) Ders kurullarindaki pratik
laboratuvar calismasi, tartisma, seminer, saha ve klinik calismalar: ve teorik derslere devam
zorunludur ve yoklama yapilir. Devam durumlar: dersi veren ogretim elemani tarafindan
izlenir. (2) Donem I, Il ve 111 ’teki ders kurullarinda pratik derslerin %80 'ine ve teorik derslerin
her %70’ine devam etmek zorundadir. (3) Donem 1V ve V'teki stajlarin ve intérnliik
donemindeki rotasyonlarin % 20’sinden fazlasina mazeretli dahi olsa katilmayan ogrenci, o
stajdan basarisiz kabul edilir ve staji tekrarlar. % 20 sine kadar olan devamsizlik anabilim dali
tarafindan mesai dis1 saatlerde ogrenciye telafi ettirilir. (4) Ortak zorunlu ve se¢meli dersler
igin teorik derslerin %30 undan fazlasina mazeretsiz olarak devam etmeyen 6grenci o dersten
devamsizliktan kalwr.”
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6.2) “Mazeret sinavi” bashkh 22 nci maddesinde; “(1) Ders kurullarina devam edip
mazeretleri nedeniyle sinava girmeyen ogrencilerin, mazeretlerinin bitis tarihinden itibaren en
geg ti¢ is giinii icerisinde Dekanliga dilekge ile bildirmeleri gerekir. (2) Mazeretleri nedeniyle
ders kurulu sinavina giremeyen ve Fakiilte Yonetim Kurulunca mazeretleri kabul edilen
ogrenciler i¢in sadece bir defa mazeret sinavi agilir. (3) Ders kurullarinin mazeret sinavi o
donemin sonuna kadar olan siire icerisinde ve donem sonu final sinavindan énce yapilir. (4)
Donem sonu final ve biitiinleme sinavlarimin mazereti olmaz. (5) Mazeret sinavinda kurul
sinavlarmn hiikiimleri uygulanir.”

hiikiimlerine yer verilmektedir.

IV. KAMU DENETCISI ARIF DULGER’IN KAMU BASDENETCIiSi'NE ONERISI

7) Basvuranin iddialar, Idarenin konu ile ilgili agiklamalari, ilgili mevzuat ve tiim dosya
kapsamu birlikte degerlendirilerek hazirlanan “Ret Karar1 Onerisi” Kamu Basdenetgisi’ne
sunulmustur

V. DEGERLENDIRME VE GEREKCE
A. Hukuka, Hakkaniyete ve Insan Haklaria Uygunluk Yéniinden Degerlendirme

8) Kurumumuza 9/4/2019 tarihinde e-basvuru yoluyla yapilan basvuruda, ... ... :
Adiyaman Universitesi ... Fakiiltesi ... Sinif 6grencisi oldugunu, bugiine kadar devamsizlik
sinirini asmadigini, ancak 4. sinavinin 25/3/2019 tarihli 1. oturumu olan pratik sinavina alinmis
olmasima ragmen 29/3/2019 tarihli 2. oturumu olan teorik sinava devamsizlik gerekcesiyle
alinmadigini, hocalarin bazi derslerin yerini degistirmesi ve yanlis hesaplamasi nedeniyle 7 saat
ile devamsizlik azami sinirmi asmis oldugunu, kendilerinden oOnce bu durumlarin
onemsenmedigini belirterek, mazeret sinavi yapilmasini yahut maddi manevi tazminat
verilmesini talep etmektedir.

9) Bagvuran ... Fakiiltesi 6grencisi olarak dersler almakta ve bu derslerden basarili olmak i¢in
belli kosullar1 yerine getirmesi gerekmektedir. Bu kapsamda basvuranin devamsizligi
nedeniyle alinmadig1 sinav i¢in mazeret hakki verilmesi yahut kaybinin tazmin edilmesi
talebinin degerlendirilmesi noktasinda konuya iliskin mevzuat hiikiimlerine uygunlugunun
degerlendirilmesi gerektigi anlasilmaktadir.

10) Buna gore; Adiyaman Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Smav
Yonetmeliginin 19 uncu maddesinde yer alan; “Ogrencilerin teorik derslere en az %70,
uygulamalr derslere en az %80 oraminda devamlart mecburidir.” hikmii ve Adiyaman
Universitesi ... Fakiiltesi Egitim-Ogretim ve Smav Yonergesinin 16 nc1 maddesinde yer alan;
“(1) Ders kurullarindaki pratik laboratuvar ¢aligsmasi, tartisma, seminer, saha ve klinik
calismalart ve teorik derslere devam zorunludur ve yoklama yapilir. Devam durumlari dersi
veren ogretim elemani tarafindan izlenir. (2) Donem I, 11 ve III'’teki ders kurullarinda pratik
derslerin %80 ine ve teorik derslerin her %70 ine devam etmek zorundadir. (3) Dénem IV ve
V'teki stajlarin ve intérnliik donemindeki rotasyonlarin % 20 ’sinden fazlasina mazeretli dahi
olsa katilmayan 6grenci, o stajdan basarisiz kabul edilir ve staji tekrarlar. % 20 ’sine kadar
olan devamsizlik anabilim dali tarafindan mesai dist saatlerde ogrenciye telafi ettirilir. (4)
Ortak zorunlu ve se¢meli dersler icin teorik derslerin %30 undan fazlasina mazeretsiz olarak
devam etmeyen ogrenci o dersten devamsizliktan kalir.” hiikkmii degerlendirildiginde ...
Fakiiltesi 6grencileri bakimindan bir dersten basarili olmak i¢in mevzuatta belirtilen asgari
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devam kosullarina uyulmas: gerektigi ve bu hususun dersten basarili olabilmek ve sinavlara
katilabilmek icin bir 6n kosul oldugu anlasilmaktadir.

11) Bagvuranin katilamadigi sinav i¢in mazeret sinavi hakki verilmesi talebi g¢er¢evesinde
yapilan inceleme bakimindan YoOnergeye gore; “Ders kurullarina devam edip mazeretleri
nedeniyle sinava girmeyen 6grencilerin, mazeretlerinin bitis tarihinden itibaren en geg ii¢ is
gtinii i¢erisinde Dekanliga dilekge ile bildirmeleri gerekir.”” hitkkmii kapsaminda oncelikle derse
devam edilmesi, sonrasinda ise gegerli bir mazeret sunarak bu mazeretin kabul edilmesi
gerektigi anlagilmaktadir. Mevcut mevzuat hiikiimlerine gore sinavlara katilma hakkinin elde
edilebilmesi i¢in derslere devam zorunlulugunun objektif olarak herkes tarafindan saglanmasi
gerektigi, derslere devam eden kisiler bakimindan mevzuatta sayilan istisnai durumlarin
bulunmasi ve bu sebeple sinavlara katilmama halinde, mazeretin kabul edilmesi durumunda o
sinav bakimindan mazeret sinavi hakk: verildigi, ancak basvuranin Ydnergeye uygun olarak
yapilmis bir mazeret talebinin bulunmadigi anlasilmaktadir.

12) Bagvuranin, gerek kendisinin ifadelerinden, gerekse idare tarafindan gonderilen bilgi ve
belgelerde yer alan imza ¢izelgelerinden ve devam durumlarina iliskin listeden de anlasildigi
lizere, saglamas1 gerekli olan devam kosullarini saglamadigi, sinavlara katilmak i¢in 6n kosul
olan devam kosulunun saglanmamasi durumunda devamsizlik nedeniyle basarisiz olacaginin
mevzuatta agikca belirtildigi, bu hususa iligkin istisnanin olmadig1 ve yoruma agik bir durumun
da bulunmamasi nedeniyle sinava katilmasinin miimkiin olmadig: degerlendirilmektedir.

13) Kurumumuzca yapilan inceleme ve degerlendirmeler neticesinde, bagvuranin soz
konusu derse devam kosulunu saglamamasi nedeniyle sinava alinmamasi isleminde hukuka ve
hakkaniyete aykiri bir hususun bulunmadigi sonug ve kanaatine varilmistir.

B. Iyi Yonetim Ilkeleri Yoniinden Degerlendirme

14) 28/03/2013 tarihli ve 28601 miikerrer sayili Resmi Gazetede yayimlanan Kamu Denetgiligi
Kurumu Kanununun Uygulanmasma Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmeligin "lyi
yonetim ilkeleri" baglikli 6 nci maddesinde yer verilmis olup; idare tarafindan sikayetciye
makul siirede cevaplarin verildigi ancak sikayetciye verilen cevaplarda isleme kars1 hangi
mercilere basvurulabileceginin gosterilmemis olmasi sebebiyle “karara karsi basvuru
yollariin gosterilmesi” ilkesine uygun davranmadigl, idarenin Kurumumuz tarafindan
istenen bilgi ve belgeleri siiresinde gondermedigi ve “makul siirede karar verme” ve
“kararin geciktirilmeksizin bildirilmesi” ilkelerine uygun davranmadigi goriilmiis olup,
idarenin bahse konu ilkelere de uygun davranmasi 6nerilmektedir.

VI. HAK ARAMA OZGURLUGUNE iLiSKiN ACIKLAMA

15) 6328 sayili Kanunun 21 inci maddesinin birinci fikrasi uyarinca, bu Ret Kararinimn
basvurana teblig tarihinden itibaren, ilgili idarenin islemine kars1 dava agma siiresinden kalan
siire(varsa) kaldig1 yerden islemeye devam edecek olup Adiyaman idare Mahkemesinde yargi
yolu agiktir.

VII. KARAR
Aciklanan gerekgelerle BASVURUNUN REDDINE;
Kararin BASVURANA ve ADIYAMAN UNIVERSITESI REKTORLUGUNE tebligine;
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Tiirkiye Cumhuriyeti Kamu Basdenet¢isince karar verildi.

e-imzahdir
Seref MALKOC
Kamu Basdenet¢isi
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